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YONETICININ NOTU...

Turizmin ilk bagladigi yerlerden olan Akcakoca’nin zaman igerisinde gelisen rekabet
sartlarina ayak uyduramamasi ve rekabet istiinliglinii yitirmesi turizm uygulamalarinda
gerilemeyi beraberinde getirmistir. Sikca tartisildigi ve kabul edildigi lizere bir bolgede
turizmin siirdiiriilebilirligi o bolgelerde yiiriitiilen etkin paydas isbirligi ile gelistirilen ve
tabana yayilan turizm uygulamalariyla miimkiindiir. Bu baglamda hem Akgakoca turizminin
diinii ve bugiiniinii degerlendirebilmek, hem de gelecegini sekillendirebilmek adina stratejik
isbirligi yapisinin giiclenebilmesini saglayabilmek adina Akg¢akoca turizminin her yoniiyle ve
her agidan degerlendirilecegi bir calistay diizenleme fikri gelistirilmistir.

Uzun tartigmalar sonunda ii¢ tema etrafinda sekillendirdigimiz ¢alistay ile birlikte; paydaslar
bir araya getirerek turizm ile ilgili goriislerini, beklentilerini ortaya koymay1 ve Akgakoca’ya
en uygun turizm stratejisinin gelistirilmesinin temellerini atmayi hedefledik. Oncelikle
sorunun temeline inmeyi, birlikte ¢6ziim liretmeyi, sorumluluklarimizi belirlemeyi ve etkin
bir paydas isbirligi ag1 icin ilk adim1 atmay1 ve bunu Akcakoca olarak hep birlikte yapmay1
oncelikli amacimiz olarak belirledik. Calistay ile sorunlart ve ¢oziim Onerilerinin
somutlastiritlmast ve uygulamaya uygun hale getirilebilmesi adina bilimsel bilgi {iretimi,
sektor tecriibesi ve kamu otoritelerinin bir araya gelmesini sagladik. Mevcut sorunlarin her
paydas acisindan ne anlama geldiginin, ¢6ziim Onerilerinden etkileme ve onlardan etkilenme
durumlarinin degerlendirilmesinin ardindan ortaya ¢ikan sonuglar analize tabii tutularak
optimum Oneriler gelistirildi. Hazirlanan rapor, hem kapsamli bir igbirligi ve goriis ¢esitliligi
icermesi hem de Akcakoca turizminin biitiinsel bir analizini igermesi ve muhataplar dahilinde
uygun ¢6ziim Onerileri sunabilmesi agisindan 6nem arz etmektedir.

Basta Akgakoca Sanayi ve Ticaret Odas1 Bagkani Sayin Mehmet Nazim PAVZANT olmak
iizere, calistayda bize destek veren tiim degerli katilimcilara, akademik personelimize, idari
personelimize ve gorev alan 6grencilerimize tesekkiirlerimi sunuyorum.

Prof. Dr. Muammer MESCI

Akcakoca Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokul Miidiirii
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AKCAKOCA’DA TURIZM

Akcakoca turizm tarihi boyunca bir¢ok onemli isme hizmet vermis ve ovgiisiinii kazanmis
Tiirkiye’nin turizme ilk basladig1 yer 6zelligini de tasiyan onemli bir destinasyondur. Son
donemde rekabetten kaginmasi, sunulan iirlin ve hizmetlerin kalite ve istikrarindaki
dengesizlik turizm degerinin, aym1 zamanda da potansiyelinin zarar gérmeye baslamasina
neden olmustur. Goriilen olumsuzluklar Akcakoca Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu 6gretim elemanlarinin bolge turizmiyle ilgili goriislerin somutlastirilmasi1 adina
tiim paydaslarin katilimlariyla ortaya koyulacak calistay fikrini gelistirmesine neden olmustur.
Akcakoca Ticaret ve Sanayi Odasi igbirligi ile gergeklestirilen Ak¢akoca Turizm Calistay’t
kapsaminda belirlenen ii¢ tema etrafinda mevcut turizm sorun ve firsatlarin paydaslarin
goriigleri dahilinde degerlendirilmesi, ¢oziimlerin gelistirilerek ¢éziimlere yonelik gorev ve
sorumluluklarin netlestirilmesi ve kopuk olan paydas isbirliginin gelistirilmesi Akcakoca
turizminin sirdiirilebilirliginin garanti altina alinmasi adina hedeflenmistir. Calistay’da elde
edilen verilerle olusturulan rapor icerisinde Akcakoca’ya dair kisa bir bilgi notu, ilgili
temalar1 tanimlamaya yonelik kavramsal gerceve, calistayin yontemi, bulgular ve sonug

degerlendirmesi sunulacaktir.

1.1.AKCAKOCA BILGI NOTU

1950’11 yillarda deniz ve karavan turizmi ile Tiirkiye’de ilk turizm hareketinin basladig1 yer
olarak Diizce’nin denize kiyis1 Akgakoca, bugiin Karadeniz’in Incisi sloganiyla turizm
faaliyetlerine devam etmektedir. Akgakoca tarihten bugiine denizi ve kumu ile turistler icin
cazibe merkezi olsa da bugiin kirsalinda goriilen kendine has mimari yapisi, tarihi mekanlari,
magaralari, selalesi, tarihi anit agaglari, dag ¢ilegi, yoresel lezzetleri ile yerli ve yabanci
turistler i¢in hala 6nemli bir destinasyon gorevi gérmektedir. Akcakoca konumu itibariyle
Karadeniz Bélgesi'nin bati ucunda, Istanbul ve Ankara gibi iki metropoliin arasinda, Orta
Anadolu’nun denize agilan en yakin penceresi konumundadir. Diizce’nin de en biiyiik

ilgesidir.

Akcakoca 1liman ve bol yagish deniz iklimine sahiptir; Karadeniz ilgesi olmanin getirdigi
ozellikleri tasimaktadir. Bahar aylarinin bol yagish gectigi ilgede; en fazla yagis Eyliil, Ekim,
Kasim, Aralik ve Ocak aylarinda goriilmektedir. Kislar riizgarli Ocak, Subat aylar yer yer kar
yagish geegmektedir. Kar, 1lik riizgarin etkisiyle hizli bir bi¢imde erime egilimi

gostermektedir; uzun slire yerde kalmaz, bu nedenle de siddetli don olaylarina
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rastlanmamaktadir. Yazlar1 ise denize girmeye uygun sekilde sicak gegmektedir. Ak¢akoca,
iklim ozellikleriyle hem yazin hem de kisin ziyaret edilebilecek ve tatil yapilabilecek bir

turizm merkezidir.

Her mevsim riizgar goriilen ilcede; Karayel, Poyraz ve Yildiz riizgarlar1 en sik goriilenlerdir.
Akgakoca’nin 30 km. lik kiy1 seridi; findik tarlalar1 ve tabii ormanlarla bezenmis olup; Kayin,
Giirgen, Kestane, [hlamur ve Mese en ¢ok bulunan agag tiirleridir. Avrupa-Sibirya bolgesine
giren Akcakoca (Diizce) ilgesinde 657 bitki taksonu yetismektedir. Ak¢akoca kirsali baskin
olarak Fagus orientalis (kayimn), Carpinus betulus (giirgen), Castanea sativa (kestane)’dan
olusan genis yaprakli ormanlarla kaplidir. Cali katinda Rhododendron ponticum (ormangiilii),
Vaccinium arctostaphylos (ayt findigi), Ilex colchica (1s1lgan), Ruscus aculeatus (tavsan
memesi) ve birgok Rubus tiirlerini igermektedir. Kiy1r kumul vejetasyonunda ise erken
ilkbaharda Cakile maritima ¢ok yayginken zaman gectikge Otanthus maritima, Eryngium
maritimum, Polygonum mesembricum, Polygonum maritimum, Salvia annua gibi bitkiler
goriilmektedir. Ayrica, arastirma alaninda aslinda Akdeniz elementi olan Myrtus communis
(mersin), Laurus nobilis (defne), Erica arborea (funda), Arbutus unedo (koca yemis), Arbutus
andrachne gibi tiirler kiyiya yakin yerlerde goriilerek yalanci makiyi olusturmaktadirlar

(Dogru Koca ve Yildirimli, 2008).

Tiirkiye’de turizmin ilk basladig1 yer olan Akgakoca turistik anlamda varligint hem dogal hem
de kiiltiirel degerlerine bor¢ludur. Biiylik oranda deniz-kum-giines iicgeninde gerceklesen
turizm faaliyetlerine yonelik talebi karsilayabilecek kapasitede farkli niteliklerde 2’si mavi
bayrakli olmak {iizere toplam 15 plaji, 1 i¢c liman1 bulunmaktadir. Ilge merkezinde iicretsiz
halk plajlar1 bulunan ilgede ayrica daha izole ve iicretli plajlar da bulunmaktadir. Yapilan bu
cesitlendirmeyle gelen tiim turist profillerine hitap edilebilmesi hedeflenmistir. Akgakoca

genelde haftasonu veya giiniibirlik geziler seklinde ziyaret edilmektedir.

Akgakoca’da gegirilen zaman boyunca ziyaret edilebilecek mesire alanlari, Fakilli Magarasi,
yoOrenin tarihi 6nemini vurgulayan Ceneviz Kalesi, yore kiiltiiriiniin izlerini tastyan Hemsin
Koyii Camii, Orhan Gazi Camii, Ugurlu Koyii Camii bulunmaktadir. Haftasonlar1 kurulan
yoresel pazarda hem bdlgenin mutfagindan iiriinler hem de elisi iirlinler sunulmaktadir.
Bolgede ayrica Aktas Selalesi ve Kurugdl Kanyonu boyunca doga yliriiytisleri yapilabilmesi,
Pusula Katamaran ile Akgakoca'nin plaj ve koylarmin, gorkemli falezlerinin, Ceneviz

Kalesi’nin gezilebilmesi ve oldukca giizel olan giin batiminin izlenebilmesi de miimkiindiir.

oc, ¢
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Uluslararas1 Akgakoca Kiiltiir ve Sanat Festivali bolgenin bir diger 6nemli degerlerindendir.
Festival, kiiltiirel etkinliklerden sportif faaliyetlere, en kaliteli findig1 yetistiren {iireticiden
ucurtma yariglarina, cesitli konserlerden havai fisek gosterilerine, giizellik yarismalarindan
Akcakoca konulu fotograf yarigmalarina, parasiitle atlayis gosterilerinden iilkemizin taninmis
yazar ve sairlerinin katildig1 sdylesilere ve imza giinlerine, doga yiiriiylislerinden plaj

voleyboluna dek ¢ok sayida etkinligi blinyesinde barindirmaktadir.

1.2. AKCAKOCA 'DA KITLE TURIZMi

1.2.1. Kitle Turizmi

Kitle turizmi, yillardir akademik literatiiriin konusu olmakla birlikte kavramsal olarak agikga
kabul edilmis bir tanimi olmayan, ¢ok boyutlu karakteri nedeniyle insanlar i¢in farkli anlamlar
cagristiran kavramsal olarak belirsiz bir terim olarak goriilmektedir (Vainikka, 2013). Fink’e

(1970; Akt., Vanhove, 1997) gore kitle turizmini belirleyen temel unsurlar asagidaki gibidir;

e (ok sayida insanin katilimi,
e Seyahatlerin kollektif yapilmasi,
e Toplu konaklama,

e Turistin, seyahat eden diger turistler ile bilingli entegrasyonu.

Buna gore kitle turizmi (Burkat ve Medlik, 1974; Akt., Vanhove, 1997), temelde turizme
katilan niifusun oranina veya turistik faaliyet hacmine dayanan niceliksel bir kavram olup
turizm endiistrisinin, farkli sosyal gruplardan ¢ok sayida insana yonelik konaklama ve ulagimi

birlestiren standartlagtirilmis tatil paketlerinin olustugu turizm tiiriidiir (Bramwell, 2004).

Yirminci ylizyilin ilk yarisinda baglayan ve turizm sektoriinde bir bagslangi¢ olarak kabul
edilen kitle turizmi, 1960’lardan sonra is¢i ve orta gelir siifi insanlarin oncitiliik ettigi bir
turizm tiirii olmustur. Endistri devrimiyle birlikte gelir diizeyindeki artis ve kisilerin bos
zamanlarim turistik hareketlilik olarak degerlendirme arzusu, 6zellikle hava tagimaciliginin
toplum kullanimina sunulmasi, kitlelerin seyahat etmesine, maliyetlerin azalmasina olanak
tanimis, kitle turizmi kendine 6zgii bir organizasyon ve pazar olusturmustur (Ding, 1995;

Akt., Ovali, 2007: 66).

Turizminin uluslararas1 diizeyde yayginhk kazanmasinda ulasim teknolojisindeki
gelismelerin, yani 19. yiizyilin ikinci yarisinda demiryollarmin yaygmlasmasmin ve Ikinci

Diinya Savasi'ndan sonra sivil havacilikta yasanan gelismelerin pay1 biiyiiktiir. Gelisen

9
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teknoloji seyahati 6zendirerek maliyetleri diistirmiistiir. Azalan maliyetler talebi daha ¢ok
artirmis ve 6lgek ekonomilerine yol agarak maliyetlerin daha fazla diismesine neden olmustur.
Bu durum tur operatdrlerinin ulagim, konaklama ve eglenceden olusan standart bir {iriin olarak
sunuldugu paket turlar1 genis kitlelere ucuza satabilmelerini olanakli kilmistir (Shaw ve
Williams 1994: 176-178; Akt., Roney, 2002: 12). Dolayistyla kitle turizminin en énemli iki

ozelligi, cok sayida katilimin olmast ve tatilin standart bir paket olarak sunulmasidir.

Kitle turizmi, dnceleri Almanya ve Iskandinav iilkelerinde baslamis ve daha sonra, Amerika
Birlesik Devletleri’nde ve Kanada’da hizla yayginlasmistir. Ardindan Avrupa’nin kuzey
bolgesinde yer alan soguk iklime sahip endiistriyel iilkelerden, sicak ve bol giinesli kumsallara

sahip olan Giiney Avrupa iilkelerine yonelik olmustur (Bahar, 2003).

Yirminci yiizyillda diinya turizminde ¢ok biiylik bir yere sahip olan kitle turizminin
gelismesine paralel olarak Tiirkiye’de de oOncelik bu tiir faaliyetlere verilmis ve yapilan
diizenlemeler ile saglanan tesvikler kitle turizmine yonelik olmustur (Giilbahar, 2009).
Ozellikle 1980’lerden sonra Tiirkiye’de endiistriyel bir nitelige biiriinen turizm, denizini,
giinesini ve kumunu uluslararasi tiiketim pazarina sunarak diinya turizmine eklemlenmistir.
Doviz girdisini ve yabanci turisti kazanmak amaciyla, kitle turizmi agirlikli kalkinma
politikalarmin olusturuldugu ve kitle iletisim araglar1 ve sosyal medya kanallariyla her
defasinda yeniden iiretilen kitle turizminin 6n planda tutuldugu goriilmektedir (Bakir ve

Celik, 2020).

Turizmin gelisimi asamasinda Onemli bir yere sahip olan kitle turizminin genel
karakteristikleri (Ovali, 2007; 66); hizli1 gelisme, maksimum kar, ¢evreye saygisiz ve agresif
yaklagim, plansiz, kisa siireli, devami olmayan, fiyat bilinci ile yapilan, iyi disiiniilmemis
eylemleri igeren, biiyiik 6lcekli turistik isletmeleri gbzeten, denetimsiz gelisme, agir alt ve tist
yap1 gereksinimi gerektiren, kontrolsiiz kaynak kullanimi, organize turist hareketi, atil
kapasite orani yiiksek, siirdiiriilebilir kalkinma ile uyumsuz, tagima kapasitelerini zorlayici,
benzer mimari {irlinlerin sunuldugu, i¢ turizmin gelisimini, engelleyen, yabanci turizm firmasi

denetimliligi s6z konusudur.

50 yildan az bir siiredir pek cok iilke tarafindan benimsenen kitle turizminde 6n goriilerin
yeterli yapilamamasi sonucu; ekonomi ve ekoloji olumsuz etkilenmis, kisisel yararlar kamu

yararinin Oniine ge¢mis ve kisa siireli avantajlar gelecegi olumsuz etkilemistir (Ovali, 2007).

Turizm, benzer paket tatillerin biiyiik Olgekte tiiketildigi kitle turizminden, kiigiik turist

gruplarina sunulan ve degisik tatil bi¢imleri oneren alternatif turizme gegis siirecine girmistir.

10
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Tiiketici egemenliginin artti§1 bu yeniden yapilanma siirecinde ucuz paket turlar ¢gergevesinde
gidilen ve ayn1 ozelliklere sahip tatil kdyleri yerine; kiiltiir turizmi, yesil turizm, spor turizmi
gibi alternatif ¢ekim alanlar1 yaratilmaya baslanmistir. Tiiketicilerin bireysellesmesi ve estetik
agirlikli mallarin tiiketimindeki artis, sunulan konaklama tesislerinin bi¢imini degistirmistir.
Standart tatil koylerinin yerini giderek artan oranda, bireysel olarak olusturulan, c¢evreyle

uyumlu, kiiclik 6l¢ekli ve 6zgiin turistik isletmeler almistir (Urry 1995; Akt., Roney, 2002).

1.2.2. Ak¢akoca Gergeklestirilen Kitle Turizmi Faaliyetleri

Akgakoca, Bat1 Karadeniz Bolgesi’nde, Orta Anadolu’nun denize agilan en yakin penceresi
konumunda olup, Istanbul ve Ankara gibi iki Metropoliin arasinda yer alan bir tatil beldesidir.
Diizce iline 37 km. mesafede bulunan bdlge ayni1 zamanda Diizce ilinin en biiyiik il¢esidir.
Akcakoca, deniz-kum-giinesin kaynak olarak kullanildig: kitle turizminin ilk temsilcilerinden
biridir.

Akgakoca, hem bir kiy1 kenti, hem de dogal giizellikleri ile 1947 yilinda daha Ege ve Akdeniz
kiyilart heniiz turizme agilmamisken, turizm potansiyeli kesfedilmis bir ilge olmasi ile turizm
acisindan onemli bir konumdadir. Oyle ki daha Tiirkiye’de turizm ile ilgili bir Bakanlk
kurulmadan 6nce, Akgakoca’da “Akgakoca Turizm Dernegi” adiyla bir dernek kurulmus ve

Akgakoca, 1950-1970’11 yillar arasinda gelisen i¢ ve dig turizme hizmet vermistir (Altanlar ve

Akincet, 2011).

Akcakoca tipki benzerleri Yalova, Karasu Erdek ve Amasra ile birlikte, 1950’11 yillarda,
Ankara ve Istanbul'a yakmligi nedeniyle, cok kisa bir siirede, yogun ilgi goren bir
Karadeniz’in sayfiye kasabasi konumuna gelmistir (Eris, 2014). Bu donemde ilgeye yonelen
yogun talebe cevap vermek amaciyla, ilge halkinin ilge merkezinde bulunan ve yaz aylarinda
kullanmadiklar1 evlerinden yararlanilmis ve ilgeye gelen turistlerin konaklama gereksinimleri
bu sekilde karsilanmaya calisilmistir. Findik ziraati ile ugrasan ilge halki yaz aylarini
koylerindeki tarlalarinda ¢alisarak gegirdikleri i¢in buralardaki konutlarinda konaklamakta ve
ilce merkezindeki konutlar1 yaz boyunca bos kalmakta idi. ilceye yonelik yogun talebe
konaklama olanaklar1 yaratabilmek i¢in ilk olarak bu yola basvurulmus ve ikinci konutlarin
kullanilmasi ile 2500 yatak kapasitesi gibi, o donem i¢in dnemli sayilabilecek bir yatak
kapasitesine ulasilmistir (Akbaba, 2012). Tiirk Edebiyati’nin inlii romancist Rifat [lgaz’in bir
zamanlar Ogretmenlik yaptigi Akcakoca’da yasanilan bu degisimi; “bu doga giizelligi

Ak¢akoca’dayken er ya da ge¢ bir gelisme olacakti... Zenginligini findik fidelerine bor¢lu
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olsa bile gelisip yurt ¢capinda taminmasini, turizme borg¢ludur” seklinde ifade etmektedir

(Ilgaz, 2016).

Akcakoca Turizm Dernegi Baskan1 Mithat Ozkdk ve dernege iiye 45 Akgakocali dernek
iiyesinin aktif c¢aligmalart ile ilk turizm faaliyetleri baglamistir. Tanitma derneginin
organizasyonu sonucunda 1954 yil1 Kurban Bayraminda, 1000 evlik (niifusu: 4000) kasabaya,
670 misafir yerlestirilmistir (Ecevit, 1955). “Akg¢akoca Turizm Dernegi”nin Bagkan1 Mithat
Ozkok tarafindan yayimlanan “Akgakoca” adli kitap ise Akgakoca’nin turistik 6zelliklerine
temas beldeyi tanitic1 6zelliklere sahip olan ilk yaymlardandir (Evcin, 2017). Halka seyahat
sevgisini agilamak, halkta turizm zihniyetinin yerlesmesini saglamak, {ilkenin tarihi ve turizm
giizelliklerini, tarihi eserlerin korunmasi gerektigini anlatmak ve turizmin zenginliklerini
degerlendirebilmek i¢cin Ankara Radyosu’nda 1951 yili basindan 1958 yili sonuna kadar her
hafta cuma giinii en az 10 dakika “Haftanin Turizm Konusmalar1” programinin 8 Haziran
1951 tarihli “Haftanin Turizm Konusmalar1” programinin konusu Akg¢akoca’dir. Bu konusma
cok fazla kisiye ulasir ve bu kiigiik sahil kasabasina olan ilginin artmasini saglar (Yetgin,

2018):

“Akcakoca ki ile yiiksek daglarin bu kiyrya inen eteklerinde sirin bir
kasaba. Karadeniz’in kendine has kokusunu Ak¢akoca’da duyuyoruz...
Akgakoca’da bir tasin iizerine oturdum. Karadeniz’in renkli enginligine,
daglarin koyu yesiline, inci gerdanlik gibi kiyiy1 saran Ak¢akoca’ya bakip

’

hayale daldim.’

50’li yillarin sonlart ve 60’11 yillarin baslarinda 4500 niifuslu Akgakoca 5000’in iizerinde
turist barindiran bir yer haline gelmistir (Can, 1985). 1970’11 yillara gelindiginde; mevsim
kosullar1 agisindan daha elverisli olan Akdeniz ve Ege sahillerinin turizme agilmaya
baslanmasi, buralara ulasimin daha kolay hale getirilmesi, hiikiimetlerin Akdeniz ve Ege
Bolgeleri'ni cazip kilan tesvik uygulamalari, Karadeniz Bolgesi’nin ihmal edilmesi,
Akcakoca’da amatorce isletilen turizm isletmelerinin cagdas isletmecilik anlayisina gegisi
saglayamamalar1 gibi sebeplerle turizm alaninda bir gerileme yasanmistir (Akbaba, 2012).
Akgakoca’nin 50°li yilardan baglayip 70°li yillara kadar devam eden ilgi ve alakada
gerilemeye baslamasinin bir diger sebebi de bu gecen siire igerisinde orta simifin tatil
anlayisinin piyasa endeksli olarak degismesidir (Eris, 2014). Ak¢akocali bir yazar olan Can’a
gore (1985): “Akg¢akoca artik turistlere yetmiyordu: kendi yasamlarina ait seyler istiyorlardy:
miizikli gazinolar, ¢ay bahgeleri, liiks oteller, hava bozdugunda girebilecekleri havuz gibi
seyler istiyorlardi...”
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Akcgakoca’da turizmin istenilen diizeye gelmemesinin nedenlerinden biri olan findigin tarim

3

politikalarmin bir sonucu olarak temel gecim kaynagi olma vasfini yitirmesinin sonucunda

Akcakoca yeniden turizme yiizlinii ¢evirmeye baslamistir (Uzun, 2014).

1.3. AKCAKOCA'DA ALTERNATIF TURIZM

Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023 kapsaminda gelistirilen Turizm Cesitlendirilmesi Stratejisi
“Alternatif turizm tiirlerinden oncelikli olarak saglik turizmi ve termal turizm, kis turizmi, golf
turizmi, deniz turizmi, ekoturizm ve yayla turizmi, kongre ve fuar turizminin gelistirilmesi”
seklinde tanimlanmistir. Akgakoca 6zelinde deniz turizmi, ekoturizm ve yayla turizmi, kongre
ve fuar turizmi potansiyelinin bulundugunu ve gelistirilmeye acik olduklarin1 sdylemek

miumkindiir.

Kitle turizminin gelisimi, yogunlastig1 kiy1 bolgelerinde yerel mimariyle uyusmayan yapilarin
yayginlasmasina ve asir1 yapilasmaya neden olarak, bu bolgelerde 06zgiin dokunun
bozulmasina kiy1, hava ve giiriiltii kirliligine, yesil alanlarin, tarihi ve arkeolojik mekanlarin
tahrip olmasina (Roney, 2011: 20) ve bazi sosyal sorunlarin ortaya ¢ikmasia (Zengin ve
Sancar, 2014:141) neden olmaktadir. Bu sorunlara bagli olarak, 1970’ler ve 1980’lerin
basinda gelismekte olan iilkelerde geleneksel turizm, kitle turizmi ya da istenmeyen turizm
olarak ifade edilen turizm tiirleri i¢in alternatif bir ¢ozliim olarak yeni turizm tiirleri ortaya
cikmistir (Triarchi ve Karamanis, 2017: 39). Cohen (1987) ele aldig1 arastirmasinda alternatif
turizm akiminin politik bir karakteri oldugundan ve modern tiiketim ile {iglincli diinya
ilkelerinin  sOmiiriilmesine kars1 durus gibi nedenlere de dayandirilabilecegini
vurgulamaktadir. Ovali (2007: 74) alternatif turizm arayislarinin temelinde, kitle turizmine
yonelik olumsuz tepkiler ve cevreci Orgiitlerin toplumlarin kaynaklarin yok edilmemesi
gerektigi hususunda yarattigi bilincin 6nemli rol oynadigi fikrini savunmaktadir. Bunun
yaninda gelisen ve benimsenen siirdiiriilebilirlik fikrinin bir yasam bi¢imi olarak kabul
gormesi ve tiim sektorlerin yaninda kisisel tercihlere de yansimasi da yine alternatif
arayislarinin Oniinii agan ve gelisimine olanak saglayan paralel gelismelerdendir. Akoglan
Kozak ve dig. (2013) post modern donemde goriilen degisimler, bireyselligi, alternatif
iirlinleri, ¢cevre hassasiyetini, zaman ve mekan kisitindan kurtulmay1 6nemli hale getirmistir.
Bireysellik ve farklilik arayisi olan kisiler kitle turizminden uzaklasmis ve artan bilingle kitle
turizminin ¢evreye olan olumsuz etkilerine bir tepki olarak alternatif yollar aranmaya
baglamistir. Ardindan 6zellikle son on yilda dogaya verilen zararlarin, kiiltiirel bozulmalarin
etkisinin daha somut sekillerde goriilmeye baslanmasi insanlarin tercihlerinde degisim

gerekliligini sorgulamaya baslamay1 da beraberinde getirmistir. Bu siiregte turizm de her
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sosyal alan gibi degisimden etkilenmis ve ¢esitlenmistir. Yakin zamanda sunulan {izerinden
sekillenen turizm faaliyetleri bugiin farkli istek ve ihtiyaclara yonelik ¢esitlenen onlarca farkl
cesitle ve her cesidin igerisinde sunulan farklilagtirilmig {irlin ve hizmet cesitliligiyle
karsimiza c¢ikmaktadir. Zotic ve dig. (2014) ele aldiklar1 turizmin gelecegi ongdriisiinde
turizmin hayatin bir parcasina doniiserek bir sektdor olma Ozelligini yitireceginden

bahsetmekte ve bu donemi “nootourism’ olarak tanimlamaktadir.

Kavramsal olarak incelemek gerekirse alternatif turizm kavrami; turizmde uzun zamandir
etkisini gosteren kitle turizminin olumsuz etkilerinin hafifletilebilmesi adina, turizmin 12 aya
ve farkli karakterlere yayilmasi anlamina gelmektedir. Diger bir ifadeyle alternatif turizm,
kitle turizmine bir antitez olarak ortaya ¢ikmistir. Alternatif turizmin kitle turizminin aksine
dogaya duyarli, stirdiirtilebilir, kitle turizminin etkilerini azaltan ve turizm gelirlerini dengeli
ve yerel halka oncelik verecek sekilde dagitarak refah seviyelerinin yiikselmesine katkida
bulunan, turizmden gelir akisin1 daha genis zaman ve kesimlere yayan bir karakterde olmasi
beklenmektedir (Baytok ve dig., 2017:3). Siirdiiriilebilir turizm tanimlamasina paralel olarak
alternatif turizm faaliyetlerinin, gelecek nesillerin dogal ve Kkiiltiirel degerler {izerindeki
haklarin1 gasp etmeden planlanmasi ve yiiriitiilmesi gerekmektedir (Duran ve Ozkul, 2018:
14). Tiim alternatif turizm planlama ve uygulama orneklerinin kiiciik 6l¢ekli, diisiik diizeyde
yatirim gerektiren, yerel halkin yiliksek derecede katilimini gerekli kilan, yerel halka olumsuz
etkilerin en aza indirildigi, yerel halkin kararlara dahil edilmesini gerekli kilan nitelikler
tasimas1 gerekmektedir (Triarchi ve Karamanis, 2017). Genel karakteri bu o6zelligiyle
sekillenmekle birlikte tam kavramsal algis1 noktasinda farkliliklar bulunmaktadir. Alternatif
turizm bazi kaynaklarda kitle turizmini reddeden (Isaac, 2010:24), baz1 kaynaklarda ise kitle
turizmine alternatif olarak gelisen bir turizm tirii (Kilig ve Kurnaz, 2010: 42) olarak
betimlenmektedir. Her iki durumda da alternatif turizm kitle turizminin yikici etkilerini
hafifletmeyi ve turizmi niceligin Otesinde daha nitelikli bir hale getirmeyi hedefledigini

sOylemek miimkiindiir.

Bugiin bir¢ok farkli ilgi alaninin ortaya ¢ikmasina bagl olarak gelisen bir¢ok farkli turizm tipi
ve cesidi bulunmaktadir. Buradan hareketle her bdlgenin kendine has 6zelliklerini 6n plana
cikararak turizmde iiriin ve hizmet alternatifleri gelistirmesi miimkiindiir. Diger bir deyisle
ozellikle son 20 yilda hizli bir artisa gegen istek ve ihtiyaglardaki gesitlenme, alternatif turizm
cercevesinde gelistirilebilecek turizm tiirlerinin siirsizligina da vurgu yapmaktadir. Diinya
iizerindeki cesitlenen her istek ve ihtiya¢ turizm altinda kendisine yeni bir iiriin ve hizmet

cesitliligi gelistirebilmesi muhtemeldir. Ve hatta ortaya ¢ikan her yeni tiir zaman igerisinde
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yeni alt boyutlarina boliinmekte ve cesitlenme devam etmektedir. Turizmin de bu dinamizm

3

icerisinde koklii bir doniisiime ugradigi glinlimiizde ya karakterini muhafaza ederek otantik ve
dogal bir yap1 sunmak ya da olasi talepleri karsilayabilecek alternatifler gelistirebilmek
turizme tutunmaya calisan destinasyonlar, bolgeler ve kentler igin ironik sekilde hem
kaginilmaz hem de farklilasma saglayabilecekleri bir ¢ikis yolu olmustur. insanlar artik yeni
tatlar, sevdikleri yazarlar/eserler, adrenalin, macera, aci, hiiziin, kesif, deneyim gibi daha
genel nedenlerin yaninda sevdikleri mevsimlere gore bile degiskenlik gosterebilen yiizlerce
farkli nedenle diinyanin her yerine seyahat edebilmektedir. Ozellikle Ak¢akoca gibi kiiciik
kentlerde turizmle tutunmanin yolu 6ncelikle kentin biitiiniiyle taninabilmesinden; sonrasinda
ise degisimin ve bu degisime verilebilecek cevaplarin dogru anlasilabilmesinden ge¢gmektedir.

Ancak bu sekilde dogru bir yol haritasi ¢izilebilmesinin 6nii agilabilecektir.

Bugiin Akgakoca 6zelinde degerlendirilebilecek alternatif turizm tiirlerini; yayla turizmi,
kiiltiirel miras turizmi, kiiltiir turizmi, gastronomi turizmi, magara turizmi, selale turizmi,
kanyon turizmi, macera turizmi, yat turizmi, su sporlar1 turizmi, gastronomi turizmi seklinde
cesitlendirmek ve gelistirilmeleri adina yol agmak miimkiindiir. Bahsedilen cesitlilik dogal
olarak ve bugiine kadarki koklii deneyimiyle elde ettigi 6zellikler dahilinde sunulabilecek
turizm tiirlerini ifade etmektedir. Bunun yaninda bdlge imajin1 ve kimligini olusturacak tercih

edilebilir, essiz lirlin ve hizmet gelisimi i¢in alternatifleri ise sinirsizdir.

1.4. AKCAKOCA'DA DESTINASYON YONETIMI

Son birkag¢ on yilda turizm, bir¢ok gelismekte olan ve gelismis {lilkede ekonomik biiyiimenin
ana giiclerinden birisi haline gelmistir. Turizm, doviz kazanclari, uluslararasi yatirimlari
cekme, vergi gelirlerini artirma ve ek istthdam olanaklar1 yaratma gibi cesitli kanallar
aracilifiyla ekonomik biiyiimeye katkida bulunmaktadir (Alam, 2016). Bu nedenle, turizmi
gelistirmek ekonominin gelisimi i¢in 1yidir ve ekolojik medeniyet insasini savunmak,
stirdiiriilebilir ve yesil kalkinma temel iceriklerdendir. 1980'li yillardan itibaren siirdiiriilebilir
turizmin ¢agrisimi ve ozellikleri ile biiyiik vizyon sahibi insanlar ortaya ¢ikmistir ve giderek
geligerek arastirmalarin da odak noktas1 haline gelmistir. Ayn1 zamanda, turizm destinasyonu,
turizmin mekansal tasiyicis1 konumunda olup, degerlendirilmesi ve gelistirilmesi arastirma

odak noktalarindan birisi haline gelmistir (Luo vd. 2016).

Halmi ve Severoc (2016:77) turizm destinasyonunu, turistlerin en az bir gece konakladiklar
fiziksel alan, turistik triinler ile turistlerin algi ve imaj olarak kabul ettikleri, pazar ve yonetim

rekabetini saglayan fiziksel ve yOnetimsel olarak smirlandirilmis yerler olarak
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tanimlamaktadirlar. Bir destinasyonda, o destinasyonun paydaslari olarak ifade edilen bir ¢cok
aktor bulunmaktadir. Ortak bir payda da bulusulmasi ve yonetilmesi gereken bu aktorlerin
varlig1 sebebiyle karsimiza destinasyon yonetimi kavrami ¢ikmaktadir. Destinasyon yonetimi,
boélgede bulunan biitiin turizm paydaslarinin bolge turizminin gelisimi i¢in birlikte hareket
etmelerini gerektirmektedir. Bu kapsamda, destinasyon yonetimi bir destinasyondaki turizm

gelisiminin yonetilmesini ifade etmektedir (Tiirkay, 2014:19).

Destinasyon Fransizca kokenli bir kavramdir ve turizm literatiiriinde farkli tanimlarina
rastlamak miimkiindiir. En ¢ok bilinen tanimi ile "varilacak olan yer" anlaminda literatiirde
kullanilmaktadir. Buhalis'e gore (2000:97) destinasyon; "sahip oldugu ozellikler ile turist
¢eken, turizm tirtinlerinin birlesiminden olusan bir iilke olabilecegi gibi bir sehir, bir kasaba,
bir ada, turizm merkezi gibi sinirlari kesin olan cografi bolgeler" olarak tanimlamistir. Bosni¢
vd., (2014: 154) ise destinasyonu, turistin daimi ikametgahindan farkli olarak turistik

iriinlerin tretildigi ve tiiketildigi cografi bir bolge olarak tanimlamaktadir.

Destinasyonlar, turizm sisteminin 6nemli bir bileseni olarak kabul edilmektedir. Kdkeninde,
turizm destinasyonu tipik bir cografi terimdir ve cografi alanin bir parcasi olarak
anlagilmaktadir (WTO, 2002). Bu yaklasimi benimseyen, Burkart ve Medlik'in (1974, s. 46),
“Turizm destinasyonu, turistlerin kendi kendine yeten bir merkez olarak ziyaret ettigi cografi
bir birimdir” tamimin1 yapmislardir. Giinlimiizde turizm analiz edilirken en sik kullanilan
terimlerden biri olmasina ragmen, bu terimin genel kabul gormiis tek bir tanimi, hatta
yaklagimi oldugu sdylenemez. Insan, toplum ve yasam bilimleri basta olmak iizere birgok
farkli bilimin inceleme konusu olarak c¢ok farkli sekillerde anlamlar yiiklenmistir (Zemla,

2016).

Turistik destinasyon, idari siirlart olan veya olmayan, ziyaretcilerin ilgili mevcut hizmetleri
kullanarak belirli bir siire gecirebilecekleri fiziksel bir alandir. Turist destinasyonu, sundugu
dogal ve/veya yapay cekicilikler sayesinde turistin ziyaret etmek istedigi seyahat yeri olarak
tanmimlanabilir. Ozellikle ziyaretcileri yerin iiniine veya giizelligine baglayan duygusal bir
cekicilik, konaklama i¢in faydali yapilar ve altyapilar gibi bir dizi hizmetle birlestirilmelidir

(UNWTO, 2019)

Akcakoca cografi acidan merkezi bir konumda yer almakta, biiyiik sehirlere olan yakinligi
Akcakoca icin kolay ulasim avantajin1 saglamaktadir. Denize kiyis1 olmasi hem kitle
turizmine destek olmakta hem de alternatif turizm ¢esitlerine kaynaklik etmektedir. Ancak

denizin bolgeden kaynakli olarak dalgali olmasi, havanin c¢abuk degisiyor olmasi,
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Akcakoca’da denize girilecek giin sayisin1 azaltmakta, gelen yerli ve yabanci turistler icin
olumsuz deneyimler yasatabilmektedir. Bu bakimdan deniz kiyisinin belli noktalarina
koyulacak canli kameralar ile turistlere gelmeden Once hava sartlar1 ile ilgili bilgiler
verilebilir, karar asamasinda onlara yardim edilebilir. Canli kameralarin haftanin yedi giinii 24
saat izlenebiliyor olmasi Akg¢akoca i¢in hem bir tanitim araci hem de destinasyon yonetiminde

farklilik yaratan bir unsur olacaktir.

Bolgelerin turizm bakimindan birden fazla ¢ekiciligi olabilir. Bu turizm ¢ekiciliklerinin birbiri
ile entegre edilmesi, biitiinlestirilmesi bolgenin turizm yoniinden gelismesini destekleyecektir.
Ornegin Akcakoca findik iiretimi acisindan Tiirkiye’nin 6nemli tarim bélgelerinden
say1lmaktadir. Bolge halkinin 6nceligini findik iiretimine vermesi, turizm faaliyetlerinin ikinci
planda kalmasini saglamaktadir. Findiktan iiretilecek turistik iirtinler, findik tarlalarinin kirsal
turizme kazandirilmasi, yabanci turistler i¢in findigim iiretim siirecinin tanitilmasi tarim-
turizm arasindaki birlikteligi gii¢lendirecek, bdlgenin giiclii yonlerinin birbirinin Oniine
gecmesini engelleyecektir. Etkinlik yonetimi hizmetleri destinasyon yonetiminin 6dnemli bir
parcasidir. Karadeniz bolgesinde mevcut olan 6nemli ve bilinir etkinliklerin Akg¢akoca’da
diizenlenmesi, Akcakoca’nin kiiltiirel etkinliklere, eglencelere, festival ve yarigmalara ev
sahipligi yapmas1 bolgedeki turizm faaliyetlerinin canlanmasina yardimci olacaktir. Ayrica
giintibirlik diizenlenen turlarin Ak¢akoca’da mola vermesi, daha fazla sayida geceleme ve

konaklama yapmas1 Ak¢akoca’nin ekonomik yonden kalkinmasini saglayacaktir.

Destinasyon yonetimi, birbirinden bagimsiz birden fazla faktorii i¢inde barindiran bir yonetim
seklidir. Bu faktorlerin bircogu destinasyon yoneticilerince kontrol altina alinamamaktadir.
Bu yiizden destinasyon yonetimi kolektif bir bilingle, yerel halkin, sivil toplum kuruluslarin,
turizm igletmelerinin, turizm dis1 isletmelerin, yerel yonetimlerin birlikte hareket ederek,
planli ve oOrgiitlii bir sekilde, uzun vadeli bakis acisiyla, periyodik olarak arastirmalar

yapilmasini gerektiren komplike bir yapiya sahiptir.
1.4.1. Turizmde Destinasyonun Onemi

Destinasyonlar, turistik faaliyetler ve dolayisiyla turizm caligmalari i¢in odak noktalaridir.
Bununla birlikte, sahip olduklar1 karmagsik paydas sistemleri nedeniyle yonetilmesi oldukca
zordur. Bu karmasiklik, destinasyonlarin i¢ ve dis cevrelerinde bulunan ¢ok cesitli giigler
tarafindan yonlendirildigini ifade etmektedir. Bu, yonetim, finansman, kaynak yonetimi ve
politika oncelikleri agisindan destinasyonlara 6nemli zorluklar getirebilmektedir (Fyall ve

Garrod, 2019). Destinasyon yoneticileri geleneksel olarak destinasyonun rekabet giiciinii

17

3



A

fs;"’(l

artiran kaynaklarin yonetimine odaklanmistir ve bu da turist deneyimini optimize etmektedir.
Ancak daha yakin zamanlarda, turist deneyimini zenginlestiren, dogal ¢evreyi koruyan ve ev
sahibi "yerlesik" toplulugun refahini artiran dengeli ekonomik biiyiime ihtiyaci, destinasyon

yoneticileri i¢in kapsamli bir zorluk haline gelmistir (Seraphin vd., 2018).

Bir turizm destinasyonu, isi sektorle ilgili olan farkli 6zerk varliklardan (kisiler ve
kuruluslar) olusmaktadir. Bu olusumlar, faaliyet ortamlari, kiiltiirleri, sosyal sermayeleri ve
amaclar1 agisindan heterojen olabilse de, tiimii kiiresel rekabet iginde ortak turizm
destinasyonu gelistirme hedefine ulagsmay1 ve diger cografi alanlara gore genel rekabet
giiclinli artirmayr amaglamaktadir (Ammirato, vd. 2014). Bu varliklar turizm hizmet
saglayicilar1 olarak tanimlanabilir ve asagidaki belirtilen kategorilerde gruplandirilabilir

(Ammirato, vd. 2013).

e Agirlama Hizmetleri Isletmeleri: gecelik konaklama sunan sirketler (6r. oteller,) ve
yemek hizmeti sunanlar (6r. restoran).

e Ulasim Hizmetleri Saglayicilari: insan tagimaciligt hizmetleri sunan kamu ve 6zel
sirketler (otobiisler, taksiler, ugaklar, trenler vb.)

e Etkinlik Yonetim Hizmetleri: etkinliklerin organizasyonuyla ilgilenen kamu ve 6zel
sirketler (0rn.: konferanslar, kongreler, konserler, spor etkinlikleri).

¢ Turizm Tamamlayic1 Mal ve Hizmet Saglayicilari: yerel magazalar, miizeler, gezi
hizmetleri, spor ve eglence tesisleri, el sanatlar1 gibi gezginler i¢in tamamlayici mal ve

hizmetler iireten ve sunan sirketler.

Turizm hizmet saglayicilari, ticari diizeyden operasyonel diizeye kadar farkli diizeylerde
etkilesime girse de, hepsi turizm destinasyonunu hem ortaklik anlagsmalar1 hem de gayri resmi
iligkiler bi¢iminde gelistirmek i¢in igbirligi yapmaktadir. Amagclari, misafirlere rekabet¢i bir
turizm hizmetleri teklifi sunmaktir. Hizmet saglayicilar arasindaki etkilesimler, turizm
destinasyonunu karakterize eden tiim hizmetler kiimesini modellemektedir (Ammirato, vd.

2014).
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2. YONTEM

Tiirkiye turizme konu olabilecek tiim degerlerinin y1l boyu etkin kalabilmesi ve donemsel
yigilmalar1 engellemek amaglariyla ortaya koyulan, Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023°te de
vurgulanan turizmin siirdiiriilebilirligi, alternatif turizm kaynaklarinin degerlendirilmesi,
alternatif turistik {irlin gelisimi ve turizmin 12 aya yayiliminin saglanmasi gibi gereklilikler
yillardir turizm giindemini mesgul eden konulardir. S6z konusu hedeflere ulagilmasiyla
Tiirkiye’de; hem dogal ve kiiltiirel degerlerinin turizme konu olmasini saglayarak bolgesel
bazda turizm gelisiminin yolunu agilacak, hem de turizm araciligiyla iilke degerlerinin
korunmasina da vesile olunacaktir. Kabul edilen politikalarin basarili, siirdiriilebilir
olmasinda yoreye has, bolgelere sosyo-kiiltiirel ve de ekolojik anlamda uygun, etkin
iiriin/hizmet gelistirilebilmesinin yaninda etkin paydas katiliminin saglanmasi, paydaslarin
turizm trlin/hizmetlerinin gelisimindeki rollerinin netlestirilmesi, turizmin kirilgan yapisi,
uygun miisteri iligkileri gibi konularda egitilmelerin saglanmasi; farklilastirilan noktalarin
dogru ve etkin tanmitiminin yapilmasi; bolgenin altyapi, istyapr yatirimlarinin turizme

yeterliligi gibi hususlarin ¢6ziime kavusturulmasi da etkendir.

Sahip olunan ekolojik ve kiiltiirel ¢esitlilik sayesinde, Tiirkiye’de her bolge ve hatta her il ve
de ilce kendine has yapisiyla turizme konu olabilecek degerler barindirmaktadir. Bolgesel
ozelliklere gore sekillenen alternatif turizm tiirlerinin stirdiirtilebilirliginin saglanabilmesi ve
bu sayede degerlerin nesiller boyu korunabilmesi dncelikle akademisyenler, isletmeler, sivil
toplum kuruluslart ve yerel yonetimler de dahil olmak {izere yiiriitiilecek etkin tam katilimli
ve biitiinciil bir paydas dayanismasindan gegmektedir. Akademi saglayacagi bilimsel veriler
ve bu veriler 15181nda gelistirilen Onerilerle planlama altyapisinin olusumunu destekleyerek
turizm potansiyelinin optimal diizeyde ortaya ¢ikarilabilmesinin de yolunu acacaktir. Bu
sayede bolge dogasina, dokusuna uygun yatirimlarla yine bolge kiiltiiriine uygun ve bdlgenin
kendine has Ozelliklerini de yansitabilecek turizm faaliyetlerinin gelistirilmesi, isletmelerin
iirlin ve hizmetlerini sahip olduklar1 essiz degerler iizerinden sekillendirmeleri saglanacak;
turistlere ise tiim ¢esitliligi barindiran bir alternatif turizm destinasyonuyla yeni deneyimler ve
heyecanlar sunulabilecektir. Akcakoca sahip oldugu dogal ve Kkiiltiirel degerlerle, genis
isletme cesitliligiyle Tiirkiye’nin marka bir alternatif turizm destinasyonu olma potansiyeline

sahip baslica ilgelerindendir.
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1.1. Amacg

Akcakoca Turizm Calistayr agiklanan temalar 1s18inda Akgakoca’nin mevcut turizm
potansiyelinin ortaya koyulmasi, potansiyelin en 1iyi sekilde degerlendirilmesinin
saglanabilmesi, Ak¢akoca’nin markalastirilmas: ve de bolge turizminin 12 ay siirdiiriilebilir
bir sekilde yeniden planlanmasi, yiiriitiilmesi konularinda mevcut durum degerlendirmesi ve
onerilerin  gelistirilmesi amaglariyla Ak¢akoca Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik

Yiiksekokulu ile Ak¢akoca Ticaret ve Sanayi Odasi isbirligi ile diizenlenmistir.

Calistaymn oncelikli amact Akgakoca’daki kitle turizminin degerlendirilmesi, yoreye has
alternatif turizm {riin ve hizmetlere yonelik fikir yaratiminin gergeklestirilmesi, yoreye 6zgii
turistik tirlin ve hizmetler kapsaminda Akgakoca’da gelistirilecek alternatif turizm tiirlerinin
belirlenmesi, turizm paydaslar1 arasindaki isbirligini etkin hale getirilmesi, igbirligini
giiclendirme esnasinda bolgenin turizm degerlerinden siirdiiriilebilir turistik {iriin ve hizmet
yaratim1 konusunda bilgi saglanmasi ve paydaslarin tesvik edilmesi, Ak¢akoca’da gecirilecek
turistik siirenin arttirilabilmesi icin faaliyet g¢esitlendirme potansiyelinin degerlendirilmesi,
Akgakoca’y1 marka bir turizm destinasyonu haline getirmeyi saglayacak oncelikli faaliyetlerle
ilgili hedef ve taktiklerin ortaya koyulmasidir. Calistay ile Akgakoca’nin turizmle
stirdiiriilebilir kalkinmasiin yolunun agilabilmesi i¢in izlenecek yol ve uygulanmasi gereken
yontemlerin ortaya koyulmasi, uygun yol ve yontemlerin ilceyle 1ilgili Orneklerle
somutlastirilmasi, pratik ¢oziim Onerilerinin gelistirilmesi ve daha dinamik bir turizm
destinasyonu yaratilmasi siire¢lerinde eksik olan noktalarin tespit edilmesi ve iyilestirilmesine
katki saglanmasi hedeflenmektedir. Aktif paydas etkilesiminin saglanabilmesinin ilk adimi
olacak bu c¢alistayda turizmle ilgili tiim kalemlerin temsilcilerinin ¢alistaya katilarak turizmle
alakali gozlemledikleri sorunlari ve olasi ¢6ziim Onerilerini paylagmalari istenmistir. Bu
baglamda calistay kapsaminda biitiinciil bir paydas katilimiyla Akcakoca’nin turizm

potansiyelinin degerlendirmesi yapilmustir.
Calismanin beklenen ¢iktilar1 6zetle;

e Akgakoca’nin sahip oldugu dogal ve kiiltiirel degerlerin giin yiiziine ¢ikarilmasi,

e Akgakoca’nin giiclii ve zayif yonleri ile sahip oldugu firsat ve tehditlerin ortaya
koyulmasi,

e Akgakoca’nin alternatif turizm potansiyelinin ortaya koyulmasi,

e Akgakoca’nin kitle turizmi potansiyelinin ortaya koyulmasi,
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e Alternatif turizme yonelik ilgi ¢ekici iiriin ve hizmet Onerilerinin ortaya koyulmasi ve
olas1 planlama 6rneklerinin sunulmasi,

e Paydaslar aras1 etkin isgbirligi sisteminin kurulmasi,

e Paydaslarin turizm, miisteri iligkileri, sadik miisteri yaratimi ve de siirdiiriilebilir
turizm kalkinmas1 gereklilikleri konusunda bilgilendirilmesi,

e Alternatif turizm destinasyonu olarak markalagabilmesi i¢in gerekenlerin paydaslarla

paylasilmasi ve konuyla ilgili yol haritasinin ¢izilmesidir.

Calistay; konuyla ilgili akademisyenler, sektor temsilcileri, yerel yonetim temsilcileri, ticaret
odas1 temsilcileri, isadamlari, il kiiltiir ve turizm miidiirligli temsilcileri, uzmanlar, ilgili sivil
toplum kurulus temsilcileri, medya temsilcileri, Bakanlik ve Genel miidiirliikk temsilcileriyle
potansiyel turizm girisimcisi olarak ogrencilerimizin katilimiyla 31.03.2022 tarihinde

Akcakoca Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Yiiksekokulu'nda gerceklestirilmistir.

Oturumlar Akgakoca’da var olan kitle turizmi, olan ve olmasi muhtemelen alternatif turizm
cesitleri ve etkin ve verimli destinasyon yonetimi etrafinda sekillendirilmistir. Oturumlarda
onceden belirlenmis 3 alt grup es zamanli ve birbirinden bagimsiz olarak calisacak olup
caligtay toplamda 65 katilimcidan olusmaktadir. Bu nedenle calistayin katilimer sayisiyla
uyumlu olacak sekilde “biiylik grup teknigi” ile yiiriitiilmesi planlanmistir. Bu moderasyon
yontemi 1ile koordinasyonun saglanabilmesi amaciyla katilimcilarin 6nceden gruplara
ayrilarak alt gruplar halinde ¢aligmas1 saglanmistir. Her grupta tartismanin yonlendirilmesi ve
koordinasyonunda sorumlu bir moderatér ve konusulan konular1 mevcut durum, sorunlar,
¢Oziim Onerileri sistematigiyle not alacak raportorler bulunmaktadir. Tartismalar moderator
sorumlulugunda yiiriitiilmustiir. Stirdiirtilebilir bir turizm destinasyonu yaratilabilmesi

amacityla yiiriitiilen ¢alistay 3 tema etrafinda sekillendirilmistir;

I. Akcakoca’da Alternatif Turizm

Alternatif turizm temasi altinda Ak¢akoca’nin alternatif turizm potansiyelinin belirlenmesinin
yaninda, g6z ardi ve de bugiine kadar ithmal edilen dogal ve kiiltiirel turistik degerlerinin giin
yiizline ¢ikarilarak Akcakoca’ya 0zel iiriin ve/veya hizmet yaratimi saglayabilecek verilerin
saptanmas1 Oncelikli olarak hedeflenmektedir. Ak¢akoca’nin sahip oldugu dogal ve kiiltiirel
degerler detayl olarak degerlendirilerek, Akc¢akoca’nin turistik iirtinlerinin neler olabilecegi
saptanacaktir. Bu dogal ve kiiltiirel degerler kapsaminda Akcakoca’da hangi alternatif turizm

tiirlerinin gelistirilebilecegi tespit edilmistir.
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Bunun yaninda deniz ve su sporlar1 turizmi, kiiltiir turizmi, festival turizmi, 3. yas turizmi gibi
alternatif turizm tiirlerinin ve de tiimiiyle engelsiz destinasyon yaratiminin bolgede gelisimini
engelleyen unsurlari saptanmasi, olast ¢Oziim Onerilerinin gelistirilmesi; ayrica bdlge
mutfagima has {riinlerin markalasmast veya yeni {irlin yaratiminin desteklenmesini

saglayabilecek faaliyetlerin de saptanmasi hedeflenmektedir.

II. Akcakoca’da Kitle Turizmi

Turizmde planli doneme gecilmesinden Onceki donemlerde turizm kitle turizmi iizerine
kurulmus ve yatirimlar bu ydnde sekillenmistir. Akgakoca’da turizm deniz-kum-giines
iizerine kurulmus, alternatif olarak gelistirilebilecek potansiyelinin gelistirilmesine caba
harcanmamuistir. Turizm faaliyetleri dogal olarak sahip olunan plajlar1 talep eden ziyaretgilerle
siirlt kalmigtir. Konumun da etkisiyle yaz doneminde uzun tatiller ve/veya hafta sonlarinda
Akcakoca’da altyapr yatirimlariyla desteklenmemesine bagli olarak tasima kapasitesini
zorlayan ve zaman zaman asan turist akini yasanmaktadir. Bolgede kitle turizminin
strdiirtilebilirligi etkin isleyen altyapi sistemlerine ve tistyap1 destekleri kadar bilingli turizm
arzinin da varhigina baghdir. Bu baglamda kitle turizmi temas1 altinda Akcakoca’daki kitle
turizmi, mevcut durumu, karakteristi§i, olumlu ve olumsuz etkileri iizerinden

degerlendirilecek ve gelistirilmesi i¢in gerekli yatirim ve isbirlikleri tartisilmistir.

III.  Akcakoca Destinasyon Yonetimi

Bu tema altinda Akg¢akoca turizmine yon veren, Akcakoca turizmini her yoniiyle etkileyen ve
de ondan dolayli veya dolaysiz olarak etkilenen tiim paydaslarin katilimiyla gerceklestirilecek
katilimci destinasyon yoOnetimi platformunun temellerinin atilmasi1 hedeflenmektedir. Tema
altinda paydagslar arasi isbirligi boyutlari, isbirligi etkinligini engelleyen unsurlar, ¢6ziim
onerileri, paydaslarin turizmden anladiklari ve Akcakoca turizminden beklentileri,
stirdiiriilebilir destinasyon yaratiminda paydaslarin rolleri gibi konularin masaya yatirilmasi
ve somut gerekliliklerin ortaya koyulmasi ve de eksiklikler {iizerinden gerekliliklerin

belirlenmesi hedeflenmektedir.

Konum olarak oldukga tercih edilebilir bir noktada bulunan Akg¢akoca’nin markalagsamamasi
sorununun masaya Yyatirilacagi tema altinda ayrica Akcakoca i¢in tanitim alternatifleri,
vurgulanmasi1 gereken giiclii yonleri, sahip oldugu degerler iizerinden olusturulabilecek
markalagsma siiregleri ve bolge tanitimi i¢in hangi reklam unsurlarinin (gerilla pazarlama;

sokak reklamlari, dijital reklamlar, sosyal medya reklamlari, primer reklamlar, talep yaratan
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reklamlar ve/veya agizdan agiza pazarlama veya bolge icin karakter yaratimi gibi) devreye

koyulabilecegi degerlendirilmistir.
Her grubun kendi temasina yonelik olarak izleyecegi yol su sekilde belirlenmistir;

Mevcut Durum Analizi; her temadan katilimcilar tarafindan, tema konular1 dahilinde
Akgakoca turizminin mevcut durumunun ortaya koyulmasi ve gelistirilmesi miimkiin olan
potansiyelinin belirlenmesi ile baglamistir. Mevcut durum analizi neticesinde sahip olunan
firsatlar ve giiglii yonlerle, bolgeyi tehdit eden unsurlar ve sahip olunan zayifliklar her tema

konusu ve alt konular1 i¢in net sekilde ortaya koyulmustur.

Bu asama belirlenecek giiglii yonler ve firsatlar araciligiyla Akg¢akoca’nin sahip olduklarinin
net ve objektif sekilde ortaya koyulmasiyla gelistirilebilecek yeni {iriin ve hizmet alternatifleri
ve/veya izlenecek yeni yollar giiclii yonleriyle de desteklenerek; bolgede essiz, siirdiiriilebilir

marka bir turizm destinasyonu yaratiminin ilk adim1 atilmistir.

Konular baglaminda ayrica Oncelikli olarak bdlgesel, iilkesel ve de kiiresel bazda
goriilebilecek krizlerle bolgenin kendi ozellikleri nedeniyle sahip oldugu zayif yonler ve
tehditler belirlenmistir. Bu sayede bolge turizmini sekteye ugratacak ve/veya yaratilacak
marka degerini diisiirecek durumlarin Oniline gegilmesine yonelik ¢oziimlerin yolunun

acilmasi hedeflenmektedir.

Coziim Onerilerinin Gelistirilmesi; ikinci oturumda temalarla ilgili olarak SWOT analizi
verileri degerlendirmeye alinmis; mevcut duruma en uygun ¢éziim onerileri gelistirilmis ve

aciliyetleri goz oniinde bulundurularak oncelik siralamasina tabii tutulmustur.

Sorun-Firsat-Gereklilik Matrislerinin Olusturulmasi; iclincli oturumda temalarla ilgili olarak
acil ele alinmasi gereken sorunlar Onceliklerine gore siralanmis, sorunlarin karsisinda
degerlendirilebilecek oncelikli firsatlar sunulmustur. Yine bu oturumda gelistirilen ¢oziim
Onerilerinin yerine getirilebilmesi igin yapilmasit gerekenler ilgili paydaslar nezdinde

aciklanmustir.

Oncelikli Faaliyetlerin Secimi; interaktif olarak gerceklestirilen grup sunumlarmim ardindan

bolgeye en uygun oldugu diisiiniilen faaliyetler i¢in dncelikli faaliyet listesi olusturulmustur.

Oncelikli Hedefler ve Performans Gostergelerinin Belirlenmesi; dordiincii oturumda ilk iic
oturumda elde edilen veriler degerlendirilerek bir strateji olusturulabilmesi adina hedefler ve
ilgili performans gostergeleri belirlenmistir. Yine bu asamada her performans gostergesi i¢in

en uygun faaliyetlerin belirlenmesi hedeflenmektedir. Bu asamada ayrica her paydas
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grubunun olasi faaliyetlerin yerine getirilmesi ve de siirdiiriilebilir olabilmesi i¢in yapmasi
gerekenlerin de ortaya koyulmasi, rol dagilimlarinin ve yol haritalarinin belirlenmesine zemin

hazirlamasi1 hedeflenmektedir.

Sorumlu Kurum ve Kuruluslarin Belirlenmesi son olarak belirlenen faaliyetlere yonelik olarak
rol dagilimlarinin netlestirilmesi, yetkisi dahilinde sorumlu kurumlar ve bilgisi dahilinde
isbirligi kurulabilecek paydaslarin netlestirilmesi saglanacak ve belirlenen hedeflere

ulagilmasiin 6nilinde engel teskil edebilecek olas1 yetki karmasasinin oniine gegilecektir.
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3. CALISTAY BULGULARI

Raporun bu asamasinda calistay goriismeleri neticesinde elde edilen veriler siniflandirilarak
sunulmustur. Calistay’1in ikinci asamasi paydaslarin gelistirme Onerilerinin alinmasina yonelik
olarak yiiriitiilmiistiir. Ug alan i¢in de SWOT analizi verileri ve bu veriler 1s131nda gelistirilen
¢oziim Onerileri ve Oncelikli alanlar Form 1’de; Gergeklestirilen {igiincii oturumda 6ncelikli
sorunlar, sorunlarin karsisinda degerlendirilebilecek oncelikli firsatlar ve ¢éziim Onerilerinin
yerine getirilebilmesi i¢in yapilmast gerekenler Form 2’de; Calistaydan elde edilen veriler
1s181nda gelistirilen hedefler, performans gostergeleri, sorumlu kurum ve kuruluslar Form 3’te
sunulmustur.

3.1. KITLE TURIZMi

MASA NO:1
Oturum Baskam : Dr. Ogr. Uyesi Arif GUNGOR
Raportor : Dr. Ogr. Uyesi Seyda FAIKOGLU
Raportor : Ars. Gor. Dr. Selma GULTEKIN
Raportor : Ars. Gor. Dr. Ali CETINKAYA
Raportor : Aylin YILDIRIM (Yiiksek Lisans Ogrencisi)
Raportor : Berna BESEOGLU (Lisans Ogrencisi)

KATILIMCILAR

1. Tuncay TURKGULU (Medya Temsilcisi)

2. Kemal KARADEMIR (Diizce 1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii)
3. Asil KOROGLU (Diizce 11 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii)

4. Hasan ARSLAN (Diizce Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii)

5. Tanil BORA (Gazeteci-Yazar)

6. Ergun ASCI (Medya-Yerel Halk Temsilcisi)

7. Hakan OZTAS (ABITAS)

8. Ali YURT (Ayazli Mahallesi Muhtar)

9. Serdar OZCAN (Akgakoca Belediyesi)

. Ozgiir ASIK (Esentepe Kafe)

. Ali CUBUKCU (Hamsi Restoran)

. Mustafa CAKIR (Huzur Evi Miid.)
. Nurgiil AKCAY (Eftelya Otel)

. Adil Yiicel ESENER (Eftelya Otel)
. Sibel YILDIZ (Otel Vadi)

. Okan BULUT (Otel Vadi)

—_
—_ O

—_— e
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3.1.1. Akc¢akoca’nin Kitle Turizmine Yonelik SWOT Analizi Ciktilar1

Akcakoca’daki Kitle Turizminin Gii¢li Yonleri

—

o ©® N kWD

e e e T e T T =
wm A W N = O

Metropol Sehirlere Yakinlik

I¢c Turizme Yonelik Hizmet Vermesi

Yerel Yonetimlerin Bakis Acist

Akgcakoca’nin Iklimsel Ozellikleri

Ogrenci Sayisinin Fazlalig

Kiiltiirel Cesitliligi (Folklor-Yerel Diller-Kiyafet vb.)
Dogal Giizellikleri

Bolu ve Diizce’nin Denize Agilan Kiyis1 Olmasi

Festivaller

. Katamaran

. Sahillerin Uzun Olmasi

. Ulusal Kanallarm llgisi

. Pansiyonlar ve Yazlik Evler

. Hafta Sonu ve Kisa Siireli Tatillere Yonelik Hizmet Vermesi

. Ulkemizde Ilge Olgeginde Meslek Lisesinden Doktoraya Kadar Turizm Egitimi

Veren Az Sayidaki Ilgeden Biri Olmasi

Akcakoca’daki Kitle Turizminin Zay1if Yonleri
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Turistik Tesis Yetersizligi

Turistler ile Yerel Halkin Ayni imkéanlar1 Kullanmasi
Seyahat Acentesi Olmamasi

Altyap1 Eksikligi

Tanitim Eksikligi

Profesyonel Turist Rehberi Olmamast

Turizm Master Plan1 Olmamas1

Yoresel iirtinlere Yonelik Caligmalarin yetersizligi

Kiiltiir Turlar1 I¢in Destinasyon Olmamasi

. Dogal Afetlerin Sik Olmasi

. Eglence Mekanlarinin Yetersiz Olmasi
. Yerel Halkin Turizme bakis agisi

. Yerel Siyaset¢ilerin Turizme Yaklasimi

. Egitim ile Sektoriin Yeterince Bulusamamasi
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15. Turizm Egitimi almis Personel Azlig1

16. Turizm Isletmeleri Arasinda Birlige Dayali Bir Organizasyonun Olmamas1

17. Tlge genelinde toplu ulagim sorunlar

Akcakoca’daki Kitle Turizminin Firsatlart

—
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12.
13.
14.

Kiiresel Issnma Nedeni ile Iklimsel Firsatlar

Yerel Halkin Turizm Gelirinin Artma Potansiyeli

Ulusal Yarisma ve Festival Organizasyonlari ile Tanitim Firsat
Turizm Isletmelerinin Bakanliga Baglanmasi

Ulusal Kanallarin Turizm Programlarinin Sayisinin Artmasi
Kiiltiir Turlarinin Yeni Destinasyonlarindan Olmast

Yat Liman1 Yapilacak Olmasi

Aquapark Yapilmasi

Karadeniz Bolgesine Y6nelik Turistik Talep Artist

. Daha Kisa Siireli Tatillerin Tercih Edilmeye Baglanmasi

.Yeni Acilan Gastronomi Boliimii ile Yerel Isletmecilerin Ortaklasa Calismalart

Sonucu Yerel Mutfagin Kitle Turizmine Talebi Arttirmasi

Isletmelere Yénelik Turizm Egitimlerinin Artmasi

Is Kur Destekleri

Metropollerdeki Niifus Artisginin Akgakoca’ya Yonelik Kitle Turizmi (Ig Turizm)
Talebini Arttiracak Olmasi

Akcakoca’daki Kitle Turizminin Tehditleri
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10.
11.
12.

13

. Akgakoca’nin Dogal Dokusunun Korunamamasi

Akgakoca’ya Yonelik Bilimsel Aragtirmalarin Az Olmasi (Sosyal Yapt Degisimine
Y onelik)

Yakin Cevredeki Rakip Destinasyonlarla Rekabet Edememek

Akgakoca’nin gegmis donemden gelen olumsuz algisi

Maliyetlerin Asir1 Derecede Artmast

I¢ Turizmde Uzun Tatillerin Tercih Edilmesi

Denize Yapilacak Dalgakiranlar

Turizm Diginda Kalan Isletme Tiirlerine Yapilacak Biiyiik Yatirimlar (OSB, Tehlikeli
Atik Tesisleri vb.)

Yaz Sezonunun Kisa Olmasi

Betonlasma

Akgakoca’da Avlanabilen Balik Cesitlerinin ve Sayilarinin Azalmasi

Balik¢1 Barmaginin Yat Limanina Cevrilmesi

. Turizmi Etkileyecek Faaliyetlerde Hukuksal Mevzuata Aykirt Davranislar
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14. Yerel Siyasetgilerin Turizm konusunda Yanlig Kararlar Alinmasin1 Engellememesi
15. Pansiyon ve Yazlik Kiralanan Evlerin Otelcilige Zarar Vermesi
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3.1.1. Akcakoca’da Kitle Turizmini Gelistirmeye Yonelik Oneriler

Form 2: GZFT (SWOT) Analiz Formu

Masa No: 1 Giiclii Yonler Zayif Yonler Firsat/Tehditler (iyilestirmeye Acik Alanlar) Neler Yapmah? Oncelik
(Sorun Siralamasi
Alanlan)

Masa Ade: | 1) Metropol | 1) Altyap: A) FIRSATLAR B) TEHDITLER 1) Turizme yonelik altyapt | 1) Turizm
KIiTLE Sehirlere Eksikligi 1) Turizm Isletmelerinin | 1) Ak¢akoca’nin Dogal giiclendirilmeli Planlamasi
TURIZMi Yakinlik 2) Turistik Bakanliga Baglanmasi Dokusunun Korunamamasi a) Ulasim Alt Yapisi Yapilmah

2) Pansiyonlar ve | Tesis 2) Aquapark Yapilmas: | 2) Akg¢akoca’ya Yonelik b) Atik vb. Alt Yapisi

Yazlik Evler Yetersizligi 3) Yerel Halkin Turizm | Bilimsel Arastirmalarin Az c¢) Haberlesme Alt Yapisi

3) Akgakoca’nin | 3) Turizm Gelirinin Artma Olmasi (Sosyal Yapi 2) Turistik Tesis Sayisinin

Iklimsel Egitimi almis Potansiyeli Degisimine Y onelik) Artirtlmal

Ozellikleri Personel Azligi | 4) Kiiresel Isinma 3) Yakm Cevredeki Rakip a) Yeni Isletmeler Acilmali

4) Festivaller 4) Seyahat Nedeni ile Iklimsel Destinasyonlarla Rekabet b) Isletmelerin

5) Ogrenci | Acentesi Firsatlar Edememek Modernizasyonu

Sayisinin Olmamasi 5) Yat Limani 4) Akgakoca’nin Olumsuz c) Eglence Isletmelerinin

Fazlalig: 5) Turizm Yapilacak Olmasi Algist Acilmali

6) Kiilttirel | Master Plani 6) Kiiltlir Turlarinin 5) Maliyetlerin Asir1 Derecede 3) Turizm Egitimlerinin

Cesitliligi Olmamasi Yeni Artmast Verilmeli

(Folklor-Yerel 6) 1lge Destinasyonlarindan 6) I¢ Turizmde Uzun Tatillerin a) Universite

Diller-Kryafet genelinde toplu | Olmasi Tercih Edilmesi b) Halk Egitim Merkezi

vb.) ulagim sorunlar1 | 7) Ulusal Yarisma ve 7) Denize Yapilacak c¢) Mesleki Egitim Merkezi

7) Dogal | 7) Yerel Halkin | Festival Dalgakiranlar 4) Turizm Planlamasi

Giizellikleri Turizme bakis Organizasyonlari le 8) Turizm Disinda Kalan Yapilmal 2) Turizme

8) Sahillerin
Uzun Olmast

9) Ulusal
Kanallarin ilgisi
10) Bolu ve
Diizce’nin
Denize  Agilan
Kiyis1 Olmasi

11) Yerel
Yonetimlerin
Bakis Agisi

acist
8) Yoresel
tirtinlere
Yonelik
Caligmalarin
yetersizligi

9) Tanitim
Eksikligi

10) Profesyonel
Turist Rehberi
Olmamasi

Tanitim Firsati

8) Yeni Acilan
Gastronomi Béliimii le
Yerel Isletmecilerin
Ortaklasa Caligmalart
Sonucu Yerel Mutfagin
Kitle Turizmine Talebi
Arttirmasi

9) ) Isletmelere Yonelik
Turizm Egitimlerinin
Artmasi

Isletme Tiirlerine Yapilacak
Biiyiik Yatirimlar (OSB,
Tehlikeli Atik Tesisleri vb.)

9) Yaz Sezonunun Kisa Olmast
10) Betonlagma

11) Akgakoca’da Avlanabilen
Balik Cesitlerinin ve Sayilarinin
Azalmasi

12) Balik¢1 Barmaginin Yat
Limanina Cevrilmesi

13) Turizmi Etkileyecek

a) Turizm Master Plani
b) Isletme Planlar
¢) Fizibilite Caligsmalari
5) Seyahat Acentas1 Ag¢ilmali
a) Akgakoca Merkezli Turlar
Diizenlenmeli
b-) Profesyonel Turist Rehberi
Olmali
c-) TURSAB ve TUREB ile
Isbirligi Yapilmali

yonelik altyapi
giiclendirilmeli

3) Turizm
Egitimlerinin
Verilmeli

4) Seyahat
Acentasi
Acilmah
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12) I¢ Turizme | 11) Kiiltiir 10) Ulusal Kanallarin Faaliyetlerde Hukuksal 5) Turistik
Yonelik Hizmet | Turlari igin Turizm Programlarmin Mevzuata Aykir1 Davranislar Tesis Sayisinin
Vermesi Destinasyon Sayisinin Artmasi 14) Yerel Siyasetgilerin Yanlis Artirllmah
13) Hafta Sonu | Olmamasi 11) Karadeniz Kararlar Alinmasin
ve Kisa Sireli | 12) Eglence Bolgesine Yonelik Engellememesi
Tatillere Yonelik | Mekanlarinin Turistik Talep Artist 15) Pansiyon ve Yazlik
Hizmet Vermesi | Yetersiz Olmas1 | 12) Daha Kisa Siireli Kiralanan Evlerin Otelcilige
14)  Ulkemizde | 13) Dogal Tatillerin Tercih Zarar Vermesi
flge  Olgeginde | Afetlerin Sik Edilmeye Baslanmasi
Meslek Olmas1 13) Metropollerdeki
Lisesinden 14) Turistler ile | Niifus Artiginin
Doktoraya Kadar | Yerel Halkin Akgakoca’ya Yonelik
Turizm  Egitimi | Ayn1 imkanlar1 | Kitle Turizmi (ig
Veren Az | Kullanmast Turizm) Talebini
Sayidaki Ilgeden | 15) Yerel Arttiracak Olmasi
Biri Olmast Siyasetgilerin 14) is Kur Destekleri
15) Katamaran Turizme
Yaklagimi
16) Egitim ile
Sektoriin
Yeterince
Bulugsamamasi
17) Turizm
Isletmeleri
Arasinda Birlige
Dayal1 Bir
Organizasyonun
Olmamasi
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3.1.2. Sorun, Firsat ve Gereklilikler
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Form 3: Sorun-Firsat-Gereklilik Matrisi

Masa No: 1 Oncelikli Sorunlar Oncelikli Firsatlar Coziim  Onerileri  (Neler | Gereklilikler
Yapilmali-Oncelik ~ sirasina
Gore)
Masa Adr: | 1)Altyap1 Eksikligi 1)Turizm Isletmelerinin | 1)  Alt Yap1  Yatwmmlar: | 1-1) Ulasim Altyapisinin Yenilenmesi
KIiTLE 2) Turistik Tesis Yetersizligi Bakanliga Baglanmasi Yapilmast 1-2) Atiklara Yonelik Altyapimin
TURIZMI 3)Turizm Egitimi almis Personel | 2)Aquapark Yapilmasi 2) Turistik  Tesislerin | Yenilenmesi
Azlig1 3)Yerel Halkin Turizm Gelirinin | Belgelendirilmesi 1-3) Haberlesme Altyapisinin Yenilenmesi
4)Seyahat Acentesi Olmamasi Artma Potansiyeli 3) Personellere Turizm Egitimi
5)Turizm Master Plan1 Olmamas1 | 4)Kiiresel Ismma Nedeni ile | Verilmesi

6)ilce genelinde toplu ulagim
sorunlari

7)Yerel Halkin Turizme bakis
acisl

8)Yoresel  riinlere
Caligmalarin yetersizligi

Yonelik

9) Tanmitim Eksikligi
10)Profesyonel Turist Rehberi
Olmamasi

1 1)Kiltiir Turlar1 I¢in
Destinasyon Olmamasi
12)Eglence Mekanlarinin

Yetersiz Olmas1

13) Dogal Afetlerin Sik Olmasi
14)Turistler ile Yerel Halkin
Ayni Imkanlar1 Kullanmast
15)Yerel Siyasetgilerin Turizme
Yaklagimi

16)Egitim ile Sektdriin Yeterince
Bulugamamast

17)Turizm Isletmeleri Arasinda
Birlige Dayali Bir
Organizasyonun Olmamast

Iklimsel Firsatlar

5)Yat Liman Yapilacak Olmasi
6)Kiiltir Turlarmin Yeni
Destinasyonlarindan Olmasi
7)Ulusal Yarisma ve Festival

Organizasyonlar1 ile  Tanitim
Firsat1

8) Yeni Acgilan Gastronomi
Boliimii ile Yerel Isletmecilerin
Ortaklasa Caligmalar1  Sonucu
Yerel Mutfagm Kitle Turizmine
Talebi Arttirmasi

9)isletmelere Yonelik Turizm
Egitimlerinin Artmasi

10)Ulusal Kanallarin  Turizm

Programlariin Sayisinin Artmasi
11)Karadeniz Bolgesine Yonelik
Turistik Talep Artis1

12)Daha Kisa Siireli Tatillerin
Tercih Edilmeye Baslanmasi

13)Metropollerdeki Niifus
Artiginin - Akcakoca’ya Yonelik
Kitle Turizmi (g Turizm)

Talebini Arttiracak Olmasi

4) Seyahat Acentasi Kurulmasi

5) Turizm  Master Plam
Yapilmasi

6) Yerel Halkin Egitimi ve
Bilinglendirilmesi

7) Yoresel Uriin Imalatinin ve
Tanitimin Arttirilmasi

8)  Eglence  Mekanlarinin
Agilmasi

9) Profesyonel Turist Rehberi
Olmamasi

10) Dogal Afetlere Yonelik
Tedbirlerin Alinmasi

11) Turistler ile Yerel Halkin
Ayni Imkanlar1 Kullanmasi

12) Yerel Siyasetgilerin
Turizme Yaklasimi
13) Egitim ile  Sektoriin

Yeterince Bulusamamasti

14) Turizm Isletmeleri Arasinda
Birlige Dayali Bir
Organizasyonun Olmamast

2-1) Yatirimlarin Belgelendirilmesi
2-2) Isletmelerin Belgelendirilmesi

3-1) Milli Egitim Bakanlig1 Egitimleri
3-2) Universite Egitimleri

4-1) Ozel girisimcilerce ilgili yatirrmlarin
bolgeye ¢ekilebilmesi igin tegvik sunulmast
4-2) TURSAB Ziyareti

5-1) Universite Onciiliigiinde
5-2) Mesleki Orgiitler Onciiliigiinde
5-3) Bakanlik Onciiliigiinde

6-1) Milli Egitim Bakanlig1 Egitimleri
6-2) Universite Egitimleri
6-3 ) Uzman Egitimleri

7-1) Yéresel Isletmelerin Tesvik Edilmesi
7-2) Reklam ve Tanitim Calismalari

8-1) Tesviklerin Verilmesi
8-2) Tanitimlar
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14)is Kur Destekleri 9-  1Profesyonel  Turist Rehberlerinin
Caligtirtlmasi
9-2) TUREB nezdinde Girigimler

10-1) Sel ve Baskinlara Yonelik Tedbirler
10-2) Depreme Dayanikli Yapilar

11-1)  Turistlerin  Turistik  Isletmelere
Y o6nlendirilmesi
11-2) Daha Uygun Fiyatlandirma

12-1) Yerel Siyasetgilere Turizm

Bilgilendirmesi

12-2) Ulusal Siyasetcilere Turizm
Bilinglendirmesi

13-1) Egitim ve Sektér Kuruluglar1 Arasinda
Ortak Caligmalar

13-2) Karsilikl1 Ziyaretler
13-3) Konferans ve Seminerler

14-1) Destinasyon Y&netim Orgiitii
14-2) Akgakoca Turizm Birligi
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3.1.3. isbirligi ve Faaliyet Sonuclar:

Form 4: Hedef-Performans-Faaliyet Formu (Kitle Turizmi)

Hedefler Performans Faaliyetler Sorumlu Isbirligi Yapilacak Kuruluslar
Gostergeleri Kurulus
Hedef 1 Gosterge 1 Faaliyet 1 Belediye il Ozel idare
Altyapinin Giiglendirilmesi Ulasim Sistemi Turistik Degerlere Ulasimda Yollarin Modernizasyonu veya Koéylere Hizmet Gotiirme Birligi
Yeni Yollar Yapilmasi
Gosterge 2 Faaliyet 2 Belediye Kaymakamlik
Atik Altyap: Sistemi | Kanalizasyon Sisteminin ve Igme Su Dagitim Agmm i1 Ozel idare
Gli¢lendirilmesi Koylere Hizmet Gotlirme Birligi
Gosterge 3 Faaliyet 3 Tirk Telekom | Belediye
Haberlesme Alt Yap1 | GSM, Internet Altyapisinin Giiglendirilmesi ve Ozel GSM | Kaymakamhk
Sistemi Sirketleri
Hedef 2 Gosterge 1 Faaliyet 1 Kiltir ve | Kaymakamlik
Turistik Tesislerin | Yatirim Belgeli | Turistik Yatirim Belgeli isletmelerin Yapilmasi Turizm Belediye
Belgelendirilmesi Isletmeler Bakanligi
Gosterge 2 Faaliyet 2 Kiltir ve | Kaymakamlik
Isletme Belgeli | Turistik Isletme Belgeli Isletmelerin Yapilmasi ve | Turizm Belediye
Isletmeler Faaliyetteki Isletmelerin Belgelendirilmesi Bakanlig1
Hedef 3 Gosterge 1 Faaliyet 1 Bakanlik Universite
Turizm  Egitimli ~ Personel | Diplomali1 Personel | Lisans ve On Lisans Diplomal1 Personelin Istihdami Kaymakamlik
Sayisinin Artmasi Sayisinin Cogalmasi Belediye
Gosterge 2 Faaliyet 1 Bakanlik Universite
Sertifikali  Personel | Sertifikali Personelin Istihdami Kaymakamlik
Sayisinin Cogalmasi Belediye
Hedef 4 Gosterge 1 Faaliyet 1 Ozel  Sektér | Kaymakamlik
Akcakoca Merkezli Seyahat | Akcakoca’da Akgakoca’da Seyahat Acentasit A¢ilmasi Girisimcileri Belediye
Acentalari Faaliyet Gosteren (Yerel ya da
Seyahat Acentalar1 Ulusal)
Gaosterge 2 Faaliyet 2 Seyahat Kaymakamlik
Akgakoca’ya TURSAB’a bagli Seyahat Acentalarmin Akgakoca Turlar1 | Acentalar: Belediye
Yonelik Faaliyet | Diizenlemesi
Gosteren Seyahat
Acentalari
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Gosterge 3 Faaliyet 3 Yerel TURSAB
Seyahat Acentas1 | Akgakoca Otelleri ve Seyahat Acentalar1 arsinda sozlesmeler | Isletmeler
Otel Sozlesmeleri yapilmasi Seyahat
Acentalari
Hedef S Gaosterge 1 Faaliyet 1 Kaymakamlik | Belediye
Turizm Master Plani Turizm Planlar1 Turizm Master Plan1 Yapilmasi Ticaret Odast
Universite
Isletmeler
Gosterge 2 Faaliyet 2 Ozel Sektor Kaymakamlik
Isletme Planlari Isletmelerin Planlamalar Yapmas1 Universite
Ticaret Odas1
Belediye
Hedef 6 Gosterge 1 Faaliyet 1 Universite Halk Egitim Merkezi
Yerel Halkin Egitimi ve | Egitim Faaliyetleri Turizm Egitimleri Verilmesi Ticaret Odas1
Bilinglendirilmesi
Gosterge 2 Faaliyet 2 Kaymakamlik | Belediye
Bilinglendirme Halka Yonelik Turistik Geziler Diizenlenmesi Ticaret Odasi
Faaliyetleri Universite
Hedef 7 Gosterge 1 Faaliyet 1 Ticaret Odast Kaymakamlik
Yoresel Uriin Imalatinin ve | Yéresel Uriin Ureten | Isletmelerin Tesvik Edilmesi Belediye
Tanitimin Arttirilmasi Isletmeler
Gosterge 2 Faaliyet 2 Yoresel Ticaret Odast
Ulusal Tanitimlar Tim Medya Alanlarinda Tanitim Yapilmasi Ureticiler Kaymakamlik
Belediye
Universite
Hedef 8 Gosterge 1 Faaliyet 1 Bakanlik Kaymakamlik
Eglence Mekanlarinm | Eglence Isletmeleri Tesvik ve Desteklerin Verilmesi Belediye
Acilmasi Ticaret Odast
Hedef 9 Gosterge 1 Faaliyet 1 Seyahat Yerel Isletmeler
Profesyonel Turist | Akgakoca’da Akgakoca’ya Yonelik Seyahat Acentas1 Turlar Acentalar1 Belediye
Rehberlerinin Caligmasi Profesyonel  Turist Ticaret Odas1
rehberlerinin
Caligmasi
Hedef 10 Gosterge 1 Faaliyet 1 Belediye Kaymakamlik
Dogal  Afetlere  Yonelik | Sel ve Baskinlara | Sel ve Baskinlara Yonelik Tedbirlerin Alinmasi
Tedbirlerin Alinmasi Yonelik Tedbirler
Gosterge 2 Faaliyet 2 Belediye Isletmeler
Depreme  Dayanikli | Depreme Dayanikli Yapilarin Yapilmasi Miiteahhitler
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Yapilar
Hedef 11 Gosterge 1 Faaliyet 1 Isletmeler Belediye
Turistlere Sunulan Hizmetlerin | Turistik Isletmelerin | Turistlerin Turistik Isletmelere Yonlendirilmesi Kaymakamlik
Yerel Halkin Faaliyetlerini | Kullanimi
Engellememesi
Gosterge 2 Faaliyet 2 Isletmeler Belediye
Fiyatlandirma Daha Uygun Fiyatlandirma Yapilmasi Kaymakamlik
Ticaret ve Esnaf Odalari
Hedef 12 Gosterge 1 Faaliyet 1 Universite Belediye
Siyasetcilerin Turizme | Yerel Siyasetciler Yerel Siyasetgilere Turizm Bilgilendirmesi Kaymakamlik
Yaklasimimi Gelistirmek Ticaret Odasi
Gosterge 2 Faaliyet 2 Universite Belediye
Ulusal Siyasetciler Ulusal Siyasetcilere Turizm Bilgilendirmesi Kaymakamlik
Ticaret Odast
Hedef 13 Gosterge 1 Faaliyet 1 Universite Belediye
Egitim ile Sektoriin Yeterince | Ortak Calismalar Egitim ve Sektor Kuruluslart Arasinda Ortak Caligmalar Isletmeler Kaymakamlik
Bulugamamast Ticaret Odast
Gosterge 2 Faaliyet 2 Universite Belediye
Kargilikli Ziyaretler Egitim ve Sektor Kuruluslart Arasinda Karsilikli Ziyaretler Isletmeler Kaymakamlik
Ticaret Odasi
Gosterge 3 Faaliyet 3 Universite Belediye
Konferans ve | Konferans ve Seminerlerin Yapilmasi Isletmeler Kaymakamlik
Seminerler Ticaret Odasi
Hedef 14 Gosterge 1 Faaliyet 1 Kaymakamlik | Belediye
Turizm Isletmeleri Arasinda | Destinasyon Yonetim | Destinasyon Yonetim Orgiitii Kurulmasi Universite
Birlige Dayali Bir | Orgiitii Ticaret Odast
Organizasyonun Kurulmast Isletmeler
Gosterge 2 Faaliyet 2 Isletmeler Kaymakamlik
Turizm Birligi Akgakoca Turizm Birligi Kurulmasi Belediye
Universite
Ticaret Odas1
Isletmeler
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3.2.ALTERNATIF TURIZM
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MASA NO:2
Oturum Baskani : Dr. Ogr. Uyesi EMRAH OZTURK
Raportor : Dr. Ogr. Uyesi Zeynep MESCI
Raportor : Dr. Ogr. Uyesi Ramazan KAYA
Raportor : Ogr. Gor. Ali BOLAT
Raportor : Ars. Gor. Dr. Beyza HATIRNAZ
Raportor : Seyda DEMIRHAN (Lisans Ogrencisi)
Raportor : Beyzanur DEMIR (Lisans Ogrencisi)
Raportor : Hatice CESUR (Lisans Ogrencisi)

KATILIMCILAR

Omer OZCAN (O Tur Bu Tur Acente Sahibi)
Sefer TUZCUOGLU(Osmaniye Muhtari)
Fatih AKKAN (Diizce Il Kiiltiir Miidiir Yardimcisi)
Hasan YALALI (Turizm Lisesi Miid.)
Kerem KESKIN (Wolf Garden)
Arzu OZDES, (Ak¢akoca Belediyesi Kiiltiir Miidiirliigii)
Deniz GUNAY (Akgakoca Belediyesi, Cevre Yiiksek Miihendisi)
Mine ALPAN (Akcakoca Belediyesi Basin ve Halkla Iliskiler Miidiresi)
Yasin Taha DEMIRCIOGLU (Bungalov Isletmecisi)
Mehmet OKTAY, (Foto Oktay)
Mehmet KARABIYIK ( Yukar1 Mah. Muhtar)
Engin OZENSEL (Eski Milli Egitim Miidiirii ve IGM Uyesi)
Ahmet OZBAKIR (Akgakoca Eski Beld. Bask.)
Senay TUZCUOGLU (Tarihi Mahalle Dernegi Y onetim Uyesi)
Stikrii CUMHUR (Emekli Albay Cuhalli Cars1 Dernegi )
Mustafa ORHAN (Cuhall1 Cars1 Dernegi)
Omer Faruk SAY (Lisans Ogrencisi)
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ALTERNATIF TURIZM KATILIMCILAR MASASI
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3.2.1. Akcakoca’nin Alternatif Turizme Yonelik SWOT Analizi Ciktilan

Akcakoca’daki Alternatif Turizmin Gii¢li Yonleri

1) Akcakoca’nin Ankara ve Istanbul gibi énemli iki biiyiik sehre yakinligi ve bu &nemli
merkezlere rahat ulagim imkana.

2) Alternatif turizme uygun iklim, zengin dogal kaynaklar ve kiiltiirel kaynaklar,

3) Otantik mimari dokusunu korumus kdylerde bulunan tescilli “Tarihi Konutlar” ve “Tarihi
Yukar1 Mahalle Evleri’ ne” sahip olmasi,

4) Yoresel tirtinlerin satildig1 “Tarihi Yukar1 Mahalle Pazari’na” sahip olmasi

5) Zengin kiiltiirel cesitlilige sahip olmasi( Karadeniz, Abhaz, Giircii, Cerkez ve Manav Tiirk
kiiltiirii)

6) Ilgenin Inang turizmi gekiciliklerine sahip olmasi (Ahmet Dede ve Kaplan Dede Tiirbesi,
Merkez Cami, Orhan Gazi Cami, Korfa Cami, Fahriyan Cami, Osmaniye Mah. Cami,
Hemgin Kdyii Cami, Goktepe Kdyii Cami, Cuma Yani Evliya Cami vb.)

7) 2013 yilinda ‘‘Ceneviz Ticaret Yolunda Akdeniz’den Karadeniz’e Kadar Kale ve Surlu
Yerlesimleri’” adiyla UNESCO Diinya Miras Gegici listesine adini yazdirmig Ceneviz
Kalesi’ne sahip olmasi,

8) Gastronomi turizmine yoOnelik yoresel mutfak iirlinlerinin 6zginligi ve c¢esitliligi
(Melengiiccegi Tatlisi, Akcakoca Sar1 Findig1, Akgakoca mancarli pidesi)

9) Ulusal Envantere Alinan; Kaplan Dede Dag1 Yagmur Duasi ve Melengiiccegi Tatlis1 gibi
somut ve soyut kiiltiirel unsurlara sahip olmasi,

10) Kongre turizmine uygun konum ve altyapiya ( Ogretmenevi, Belediye Binasi, Otel
Isletmeleri (3,4,5 Yildizli), Akgakoca Yerleskesinde yer alan Fakiilte ve Yiiksekokul’a ait
konferans ve kongre salonlar1 ) sahip olmast

11) Konukseverlik gelenegini siirdiiren kdylere sahip olmasi (Esmahanim ve Dilaver Bey
koyleri),

12) Her yil rutin olarak yapilan geleneksel festival ve senliklere ( Beydren Kdyii Hidirellez
Senligi, Akcakoca Kiiltiir, Turizm Findik Festivali, Kabotaj Bayrami, Hemsin Koyt
Tulum Senligi, Beyoren Kdoyii Yagh Giiresler Senligi, Cumayan1 Seyh Ahmet Dede
Anma Giinii, Hamsi ve Kiiltiir Senligi) sahip olmasi ve ¢ok sayida kisinin katiliyor olmasi

13) Sessiz ve sakin bir sehir olmasi,

14) Ev pansiyonculuguna uygun tarihi evlere sahip olmasi,

15) Temiz ve nem orani diisiik bir havaya sahip olmasi

16) Manzara ve Fotografcilik turizmine uygun dogal ve tarihi giizelliklere sahip olmasi
(Aktas Selalesi, Kurugdl Kanyonu, Fakilli Magarasi, Falezler (Soyat Yalilarlar),
Sariyayla Baraji, Demircionii Tabiat Koruma Alani, Cumayan1 Mensire Alan1 ve Anit
Agaglar1, Ceneviz Kalesi, Hemsin Cami, Beyaz Kosk, Orhan Gazi ilkdgretim Okulu,
Tarihi Yukar1 Mahaller Evleri vb.)

17) Kamp ve karavan turizmine elverisli alanlarin bulunmasi

18) Fakilli Magaras1 ve Kogkdy (Yenimahalle) Magaras1 gibi magara turizmine elverisli
magaralarin bulunmasi

19) Su sporlarina (su alti dalis, yelken sporlari, kano ve rafting) uygun deniz ve irmagin
(Melen Cay1) bulunmasi

20) Doga yiiriiyiisleri (Kestane Bayirindan (Hiciz Bayir1) Deredibi), bisiklet siirme ve motor
yarislarinin diizenlendigi alanlara sahip olmasi

21) Ekoturizm ve kirsal turizm potansiyeline sahip kdylerin bulunmasi (Dadali, Cayagzi vb)
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22) Ilgenin Turizm alaninda lise, &n lisans, Lisans ve Lisansiistii diizeyde egitim veren egitim
kurumlarima sahip olmasi,

23) llgenin yat turizmine yonelik potansiyele sahip olmasi (yat yanasma ve baglama alani,
rampa ve katamaranin bulunmasi)

24) Kis aylarinda iliman iklime sahip olmasi

25) Akgakoca arazinin farkli turizm yatirimlarina uygunlugu

26) Su sporlarina uygun deniz karakterinin varligi

Akgakoca’daki Alternatif Turizmin Gelistirilebilir Y 6nleri

1) Yoresel ve farkli konseptli yiyeceklerin sunuldugu meniilere sahip restoranlarin eksikligi
(Et, kebap, vegan menii v.b)
2) Seyahat Acentelerinin eksikligi
3) llgenin diisiik gelirli turist profiline sahip olmas1
4) ilgede turizm cekiciliklerinin (Ceneviz Kalesi, Fakilli Magarasi, Cumayan: Mesire alani
v.b) bulunduklar alanlardaki ¢evre ve goriintii kirlilikleri
5) ilgede hazirlanmis bir turizm mastir planin bulunmamast,
6) Turizm diginda halkin baska tiirlii gelir kaynaklarina sahip (Findik geliri) olmasia bagh
olarak halkin turizme yoneliminin ve turizme olan isteginin zayif olmasi,
7) Yerel halkin turizm bilincinin zayif olmasi
8) Kalifiye personel eksikligi (konaklama isletmeleri, yiyecek-i¢ecek isletmeleri, magara,
enformasyon ofislerinde vb.)
9) Konaklama isletmelerinin hizmet kalitelerinin ve bakim onariminin giiniin sartlarina uygun
olmamasi
10) ilgede rehber eksikligi
11) Yerel halkin ve diger turizm paydaslarinin dogal ve kiiltiirel kaynaklar hakkindaki bilgi
eksikligi
12) Yurt i¢i ve yurtdisi pazarlarda Akgakoca’nin turizm degerlerinin tanitimi ve reklami
konusunda eksiklik
13) Paydagslar arasinda iletisim ve isbirligi eksikligi
14) Yerel yonetimlerin turizme olan ilgisinin yeterli olmamasi
15) Kamu kurumlarinin turizm yatirimlarina yonelik yonlendirme ve tesvik eksikligi
16) Biirokratik engellerin olmasi
17) Dogal alanlarin temiz tutulmamasi
18) Tarihi Yukar1 Mahalle pazarinin stant ve reyonlarinin diizensiz olmasi
19) Tarihi Yukar1 Mahalle Evleri’nin restorasyon ¢aligmalarinin yetersizligi
20) Turizm Tanitma Dernegi’nin ¢aligmalarinin yetersizligi
21) Ilgeye ait bir miizenin bulunmamasi (denizcilik, sehir, yasayan kiiltiir miizesi v.b.)
22) Turizme ayrilan alanlarin yetersizligi
23) Turizmde bilingli yatirnmcilarin eksikligi
24) Alternatif turizm faaliyetlerinin deniz sezonu ile sinirlandirilmasi
25) Ilgenin dogasina ve kiiltiiriine uygun konseptte butik turistik tesislerin yetersizligi
26) Esnafin turizm bilinci, turistlerle iletisimi ve misafirperverlik konularinda yetersizligi
27) ilgede Turizm konusunda iiniversiteden ve liseden yeterince faydalanilmamasi ve bu
kurumlara yeterince destek verilmemesi
28) Dogal ve kiiltiirel ¢ekiciliklere ulasmada ilcede ulasim ve altyap: eksikligi
29) Ilge Turizm Miidiirliigiiniin kapanmasi
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30) Cevre, sehir ve imar planinin olmamasi

31) Siirdiiriilebilir ve bilingli fiyat politikasinin gelistirilememesi

32) Kiiltiirel ve dogal cekiciliklerle ilgili hikaye ve bilgi eksikligi

33) Doga yiiriiyiis rotalarinin ve altyapisinin eksikligi

34) Alternatif turizmde rakip analizinin yapilmamasi

35) Var olan turizm alanlarin sinirlarinin belirli olmamasi

36) Arkeolojik sit alanlarinda kazi ¢alismalarinin olmamasi ( Ceneviz Kalesi ¢evresi)

37) Akgakoca turistik iirlinlin ¢esitlendirilememesi ve farkli ilgi alanlar1 olan kisilere hitap
etmemesi

Akcgakoca’daki Alternatif Turizmin Sahip Oldugu Firsatlar

1) Akcakoca’da ¢ok sayida farkli kiiltiirlerin bir arada yasamasi

2) Alternatif turizm tiirlerine olan ilginin giderek artmasi

3) Covid-19 salgin siireci sonrasinda tatilcilerin dogaya, dogal, kirsal ve sakin alanlara olan
ilgisinin artmasi

4) Ulusal ve uluslararasi turistlerin tatil planlarinda gastronomi Ogelerine daha fazla yer
verme egilimleri

5) Sosyal medyanin sundugu tanitim olanaklari

6) ilcede turizm alaninda egitim veren bir Yiiksekokulun bulunmasi ve turizm alaninda
bilimsel arastirma yapma ve fikir sunma imkaninin olmasi

7) Eko turizm uygulamalarina elverisli koylerin ilge merkezine yakin olmasi (Dadali,
Dogancilar vb)

8) Yiiksekokulda Gastronomi ve mutfak sanatlar1 boliimiiniin agilmast

9) Marka Kalkinma Ajansinin planlama ve finansal destekleri

10) Akgakoca’nin turizm faaliyetlerinin ilk basladig1 yerlerden biri olmasi

11) Fotografciliga olan ilginin artmasi

12) Su sporlarina olan ilginin artmasi

13) Akgakoca’nin Dogu Karadeniz bolgesinin cografi dzelliklerini yansitan alternatif bir

destinasyon olmast

Akgakoca’daki Alternatif Turizmin Karsisindaki Tehditler

1) Yerel medyanin Akgakoca ile ilgili haberleri olumsuz yansitmasi

2) Findik gelirinin turizm gelirlerinin 6niine gegmesi

3) Bilingsiz tarimsal uygulamalar (ithal tohum, bilingsiz giibre ve ilaglama faaliyetleri)

4) Amerikan Kelebegi sorununun ortaya ¢ikmasi

5) Dogal ve kiiltiirel kaynaklarin asir1 kullanimi ve tahribi

6) Dogal afetler nedeniyle Ilgenin dogal ve kiiltiirel yapisinin zarar gérmesi (deprem, sel)

7) Restorasyonlarin aslina uygun yapilamamasi ve uzun siirmesi

8) Kiiltiirel ve inan¢ degerlerinin yozlasmasi ( dil, giyim-kusam, mimari, vb)

9) Bilingsiz kentsel tasarim uygulamalarimin mevcut dogal ve Kkiiltiirel yapilara
uygunsuzlugu

10) Kiiltiir ve Turizm kuruluslari ile paydaslar arasinda uzlasma kiiltiiriintin eksikligi

11) Turizmin gelismesiyle olusabilecek carpik ve plansiz yapilagsma

12) Dogal ve kiiltiirel kaynaklarin ticarilesmesi sonucu aslindan uzaklagsmasi

13) Ilgede niifusun artmasia bagl olarak kirliginin ve altyap1 sorunlarmin artmasi

14) Dere yataklarina konut ve igyerlerinin a¢ilmaya devam etmesi
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15) Akgakoca’nin bulundugu bolgede alternatif turizm tiirlerini  gelistiren rakip
destinasyonlarin gelismesi

16) Kamp ve karavan alanlarinda bulunan tesislerin sayisinin azalmasi

17) Yeni yetisen neslin ¢evreye ve yerel kiiltiirel degerlere duyarli olmamasi

18) Akcakoca ‘da kamu kurumlar arasinda yonetsel yetki kargasasi

19) Yerel halkin turizme yeterince istekli olmamasi

20) Yanlis yatirim kararlar1 nedeniyle geri doniilemez uygulamalarin ortaya ¢ikmasi.
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3.2.2. Akcakoca’da Alternatif Turizmi Gelistirmeye Yonelik Oneriler

Form 1: GZFT (SWOT)Analiz Formu

Giiclii Yonler

Zayif Yonler

(Sorun Alanlari)

Firsat/Tehditler
(iyilestirmeye Acik Alanlar)

Neler Yapmah

Oncelik Siralamasi

1) Akcakoca’nin Ankara ve Istanbul
gibi dnemli iki biiyiik sehre
yakmlig1 ve bu 6nemli merkezlere
rahat ulagim imkani.

2) Alternatif turizme uygun iklim,
dogal kaynaklar ve kiiltiirel
kaynaklar,

3) Otantik mimari dokusunu
korumus koylerde bulunan tescilli
“Tarihi Konutlar” ve “Tarihi
Yukar1 Mahalle Evleri’ ne” sahip
olmasi,

4)Yoresel tirtinlerin satildig1 “Tarihi
Yukar1 Mahalle Pazari’na” sahip
olmast

5) Zengin kiiltiirel ¢esitlilige sahip
olmasi( Karadeniz, Abhaz, Giircii,
Cerkez ve Manav Tiirk kiiltiirii)

6)Ilgenin Inang turizmi
cekiciliklerine sahip olmast
(Ahmet Dede ve Kaplan Dede
Tirbesi, Merkez Cami, Orhan
Gazi Cami, Korfa Cami, Fahriyan
Cami, Osmaniye Mah. Cami,
Hemsin Kéyii Cami, Goktepe
Ko&yii Cami, Cuma Yani Evliya
Cami vb.)

7)2013 yilinda “‘Ceneviz Ticaret
Yolunda Akdeniz’den
Karadeniz’e Kadar Kale ve Surlu
Yerlesimleri’” adryla UNESCO
Diinya Miras Gegici listesine
admi1 yazdirmis Ceneviz

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)
11)

12)

13)

Yoresel ve farkli konseptli yiyeceklerin
sunuldugu meniilere sahip restoranlarin
eksikligi (Et, kebap, vegan menii v.b)
Seyahat Acentelerinin eksikligi

Ilgenin diisiik gelirli turist profiline sahip
olmast1

flgede turizm gekiciliklerinin (Ceneviz
Kalesi, Fakillt Magarasi, Cumayani
Mesire alan1 v.b) bulunduklari
alanlardaki ¢evre ve goriintii kirlilikleri
Ilgede hazirlanmus bir turizm mastir
planin bulunmamasi,

Turizm disinda halkin bagka tiirlii gelir
kaynaklarina sahip (Findik geliri)
olmasina bagli olarak halkin turizme
yoneliminin ve turizme olan isteginin
zay1f olmast,

Yerel halkin turizm bilincinin zayif
olmast1

Kalifiye personel eksikligi (konaklama
isletmeleri, yiyecek-icecek isletmeleri,
magara, enformasyon ofislerinde vb.)
Konaklama isletmelerinin hizmet
kalitelerinin ve bakim onariminin giiniin
sartlarina uygun olmamasi

Ilgede rehber eksikligi

Yerel halkin ve diger turizm
paydaslarinin dogal ve kiiltiirel kaynaklar
hakkindaki bilgi eksikligi

Yurt i¢i ve yurtdisi pazarlarda
Akgakoca’nin turizm degerlerinin
tanittim1 ve reklami konusunda eksiklik
Paydaslar arasinda iletisim ve isbirligi

A) FIRSATLAR

1)Akcakoca’da ¢ok sayida farkl
kiiltiirlerin bir arada yagamasi

2) Alternatif turizm tiirlerine olan
ilginin giderek artmast

3)Covid-19 salgin siireci
sonrasinda tatilcilerin dogaya,
dogal, kirsal ve sakin alanlara
olan ilgisinin artmas1

4)Ulusal ve uluslararas: turistlerin
tatil planlarinda gastronomi
Ogelerine daha fazla yer verme
egilimleri

5)Sosyal medyanin sundugu
tanitim olanaklar1

6)ilcede turizm alaninda lisans ve
lisansiistii diizeyde egitim veren
bir Yiiksekokulun bulunmasi ve
turizm alaninda bilimsel
arastirma yapma ve fikir sunma
imkaninin olmasi

7)Eko turizm uygulamalarina
elverisli kdylerin ilge merkezine
yakin olmasi (Dadali, Dogancilar
vb.)

8)Yiiksekokulda Gastronomi ve
mutfak sanatlar1 boliimiiniin
acilmasi

9)Marka Kalkinma Ajansinin
planlama ve finansal destekleri

10) Akgakoca’nin turizm

faaliyetlerinin ilk bagladig1
yerlerden biri olmasi

1)Alternatif Turizmde Planlama ve
Orgiitlenme Gelistirilmeli

a) Akgakoca’nin turizm kimliginin
olusturulmasi

b) Turizm komisyonu olusturulmali

c¢) Paydaslar arasinda katilimci, aktif ve
ortak igbirligi saglanmali
(Kaymakamlik, Belediye, Il kiiltiir
miidiirliigii, Turizm dernegi, Isletmeler,
Universite)

d) imar ve sehir planlamas turizme
uygun hale getirilmeli ve yasal siirece
uyulmali

¢) Planlama siireglerinde siirdiiriilebilir
turizm ilkelerinin belirlenmeli

f) Paydas isbirligi ile turizm master
planinin hazirlanmali,

g) Dikey mimariden vazgegilip yatay
mimariye yer verilmeli

h) Fotograf ¢ekme alanlarinin
belirlenmeli

1) Turizm konusunda amag ve karar
birliginin saglanmasi

i)Tasima kapasitesinin hesaplanmasi ve
planlamalarin bu dogrultuda

gergeklestirilmesi

j) Ilgede turizm alanlar1 olusturulmal
2) Tamtim Reklam Eksikligi
Giderilmeli

a) Dijital ortamda ortak tanitim ve
rezervasyon portali gelistirilmeli

b) Hedef pazar tespiti yapilmali

¢) Mobil uygulamalar ile gezi rotalart
ve yonlendirme imkanlari

1) Egitim Verilmeli

2) Alternatif Turizmde
Planlama ve
Orgiitlenme

Gelistirilmeli

3) Turistik alanlardaki
altyapr ve iistyapi

eksikleri giderilmeli

4) Tamtim ve Reklam
Eksikligi

Giderilmeli

5)Turistik Uriin
Gelistirme

Calismalar1 Yapilmah
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Kalesi’ne sahip olmasi,

8) Gastronomi turizmine yonelik
yoresel mutfak iiriinlerinin
Ozgilinliigii ve cesitliligi
(Melengiiccegi Tatlisi, Akgakoca
Sar1 Findig1, Akgakoca mancarli
pidesi)

9) Ulusal Envantere Alinan; Kaplan
Dede Dagi Yagmur Duasi ve
Melengiiccegi Tatlis1 gibi somut
ve soyut kiiltlirel unsurlara sahip
olmasi,

10) Kongre turizmine uygun konum
ve altyapiya ( Ogretmenevi,
Belediye Binasi, Otel
Isletmeleri (3,4,5 Yildizl),
Akgakoca Yerleskesinde yer
alan Fakiilte ve Yiiksekokula ait
konferans ve kongre salonlari )
sahip olmasi

11) Konukseverlik gelenegini
stirdiiren kdylere sahip olmast
(Esmahanim ve Dilaver Bey
koyleri),

12) Her y1l rutin olarak yapilan
geleneksel festival ve
senliklere( Beyoren Koyii
Hidirellez Senligi, Ak¢akoca
Kiiltiir, Turizm Findik Festivali,
Kabotaj Bayrami, Hemsin
K&yt Tulum Senligi, Beyoren
Koyii Yagh Giiresler Senligi,
Cumayan1 Seyh Ahmet Dede
Anma Giinli, Hamsi ve Kiiltir
Senligi) sahip olmasi ve ¢ok
say1da kisinin katilryor olmasi

13) Sessiz ve sakin bir sehir olmasi,

14) Ev pansiyonculuguna uygun
tarihi evlere sahip olmasi,

15) Temiz ve nem orani diisiik bir

14)
15)
16)
17)
18)
19)
20)
21)
22)

23)
24)

25)

26)

27)
28)
29)
30)
31)
32)

33)

eksikligi

Yerel yonetimlerin turizme olan ilgisinin
yeterli olmamasi

Kamu kurumlarinin turizm yatirimlarina
yonelik yonlendirme ve tesvik eksikligi
Biirokratik engellerin olmasi

Dogal alanlarin temiz tutulmamasi
Tarihi Yukar1i Mahalle pazarinin stant ve
reyonlarmin diizensiz olmasi

Tarihi Yukar1 Mahalle Evleri’nin
restorasyon ¢alismalarinin yetersizligi
Turizm Tanitma Dernegi’nin
¢aligmalarimnin yetersizligi

Ilgeye ait bir miizenin bulunmamas1
(denizcilik, sehir, yasayan kiiltiir miizesi
v.b.)

Turizme ayrilan alanlarin yetersizligi
Turizmde bilingli yatirimcilarin eksikligi
Alternatif turizm faaliyetlerinin deniz
sezonu ile siirlandirilmast, Ilgenin
dogasina ve kiiltiiriine uygun konseptte
butik turistik tesislerin yetersizligi
Esnafin turizm bilinci, turistlerle iletigimi
ve misafirperverlik konularinda
yetersizligi

Ilgede Turizm konusunda iiniversiteden
ve liseden yeterince faydalanilmamasi ve
bu kurumlara yeterince destek
verilmemesi

Dogal ve kiiltiirel ¢ekiciliklere ulagsmada
Ilgede ulasim ve altyapi eksikligi

flge Turizm Miidiirliigiiniin kapanmast
Cevre, sehir ve imar planinin olmamast
Siirdiiriilebilir ve bilingli fiyat
politikasinin gelistirilememesi

Kiiltiirel ve dogal ¢ekiciliklerle ilgili
hikaye ve bilgi eksikligi

Doga yiiriiyiis rotalarinin ve altyapisinin
eksikligi

Alternatif turizmde rakip analizinin

11) Fotografciliga olan ilginin
artmast

12) Su sporlarina olan ilginin
giderek artmasi

13) Akgakoca’nin Dogu Karadeniz
bolgesinin cografi 6zelliklerini
yansitan alternatif bir
destinasyon olmast

B) TEHTITLER

1) Yerel medyanin Akgakoca ile
ilgili haberleri olumsuz
yansitmasi

2) Findik gelirinin turizm
gelirlerinin dniine gegmesi

3) Bilingsiz tarimsal uygulamalar
(ithal tohum, bilingsiz giibre ve
ilaglama faaliyetleri)

4) Amerikan Kelebegi sorununun
ortaya ¢ikmasi

5)Dogal ve kiiltiirel kaynaklarin
asir1 kullanimi ve tahribi

6)Dogal afetler nedeniyle Ilgenin
dogal ve kiiltiirel yapisinin zarar
gormesi (deprem, sel)

7) Restorasyonlarim aslina uygun
yapilamamasi ve uzun siirmesi

8) Kiiltiirel ve inang degerlerinin
yozlagmasi ( dil, giyim-kusam,
mimari, vb)

9) Bilingsiz kentsel tasarim
uygulamalarinin mevcut dogal ve
kiiltiirel yapilara uygunsuzlugu

10) Kiiltiir ve Turizm kuruluslar

ile paydaslar arasinda uzlasma
kiiltiiriintin eksikligi

11) Turizmin gelismesiyle

olusabilecek carpik ve plansiz
yapilasma

12) Dogal ve kiiltiirel kaynaklarin

gelistirilmeli

d) Sosyal medya tanittm amach
olarak daha etkin kullanilmali

e) Ilgenin olumlu imajmm 6ne
¢ikarmak icin yerel medya ile igbirligi
gelistirilmeli

f) Alternatif turizm tiirleri ile ilgili
tanittm materyali ve Dbelgeselinin
hazirlanmasi

g) Akcakoca’ya gelen turistlerin
hangi amaclarla geldigi, tercihlerinin
ve beklentilerinin neler oldugu tespit
edilmeli

3)Altyapi ve Ustyap1 Eksiklikleri
Giderilmeli

a) Sehir i¢indeki ve turistik alanlara
giden yollar onarilmali ve
iyilestirilmeli

b) Ilgenin dogal ve kiiltiirel dokusuna
uygun Olgekte tesislesme yapilmali

¢) Ilce merkezinde misafirlere hitap
edecek spor alanlarinin yapilmasi
(basketbol, veleybol vs.)

d)Alternatif turizm merkezlerinde
cevre kirliligi 6nlenmeli

4) Turistik Uriin  Gelistirme
Calismalar: Yapilmah
a)Alternatif  iriin geligtirilmeli

(Esmahanim koyli kahvalti turu,
Fakilli Magarast ¢evresinde turistik
isletmelerin kurulmasi)

b)Sadece yerel iriinlerin sunuldugu
hediyelik esya diikkanlar1 agilmali
c)Yoresel iriinlerin sunuldugu
restoranlar kurulmali

d) Yukar1 Mahalledeki tiim tarihi

yapilar onarilarak turizme
kazandirilmalt
e)llceye ait bir mize acilmali

(denizcilik, sehir veya yasayan kiiltiir
miizesi v.b.)

f) Ilgeye ait hikaye, senlik ve
festivaller turizme kazandirilmali.
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havaya sahip olmasi

16) Manzara ve Fotografcilik
turizmine uygun dogal ve tarihi
giizelliklere sahip olmasi (Aktas
Selalesi, Kurugél Kanyonu,
Fakilli Magarasi, Falezler
(Soyat Yalilarlart), Sariyayla
Baraj1, Demircionil Tabiat
Koruma Alani, Cumayant
Mensire Alan1 ve Anit Agaglari,
Ceneviz Kalesi, Hemsin Cami,
Beyaz Kosk, Orhan Gazi
[lkdgretim Okulu, Tarihi Yukari
Mabhaller Evleri vb.)

17) Kamp ve karavan turizmine
elverigli alanlarin bulunmasi

18) Fakilli Magarasi ve Kogkdy
(Yenimahalle) Magarasi gibi
magara turizmine elverigli
magaralarin bulunmasi

19) Su sporlarina (su alt1 dalis,
yelken sporlari, kano ve rafting)
uygun deniz ve rmagin (Melen
Cay1) bulunmasi

20) Doga yiiriiyiisleri (Kestane
Bayirindan (Hiciz Bayiri)
Deredibi), bisiklet siirme ve
motor yariglarinin diizenlendigi
alanlara sahip olmasi

21) Ekoturizm ve kirsal turizm
potansiyeline sahip kdylerin
bulunmasi (Dadali, Cayagzi vb)

22) Tlgenin Turizm alaninda lise, 6n
lisans, Lisans ve Lisanstistii
diizeyde egitim veren egitim
kurumlarina sahip olmasi,

23) Tlgenin yat turizmine yonelik
potansiyele sahip olmasi (yat
yanagma ve baglama alani,
rampa ve katamaranin

34)

35)

36)

yapilmamasi

Var olan turizm alanlarin smirlarinin
belirli olmamasi

Arkeolojik sit alanlarinda kazi

¢aligmalarmin olmamasi (Ceneviz Kalesi

gevresi)

Akgakoca turistik tirtiniin
cesitlendirilememesi ve farkli ilgi
alanlar1 olan kisilere hitap etmemesi

ticarilesmesi sonucu aslindan
uzaklagmast

13) Ilgede niifusun artmasina bagh
olarak kirliginin ve altyap1
sorunlarinin artmast

14) Dere yataklarina konut ve
igyerlerinin agilmaya devam
etmesi

15) Akgakoca’nin bulundugu
bolgede alternatif turizm
tiirlerini gelistiren rakip
destinasyonlarin gelismesi

16) Kamp ve karavan alanlarinda
bulunan tesislerin sayisinin
azalmasi

17) Yeni yetisen neslin ¢evreye ve
yerel kiiltiirel degerlere duyarli
olmamasi

18) Akgakoca ‘da kamu kurumlari
arasinda yonetsel yetki
kargasasi

19) Yerel halkin turizme yeterince
istekli olmamasi

20) Yanlig yatirim kararlar
nedeniyle geri doniilemez
uygulamalarin ortaya ¢ikmasi.

g) Ilgeye ait tarim iiriinleri 6n plana
cikarilarak cografi isaretler alinip
turizme kazandirilmali

h) Koylerin kiiltiirel ¢esitliligi  ve
degerleri ortaya ¢ikarilmali

5) Egitim Verilmeli

a)Turizm igletmelerinin ¢alisanlarina
hizmet sunumu egitimleri verilmeli

b) Yerel halka turizm bilinci
kazandirmak amagli egitimler
verilmeli

¢) Tim paydaslara yonelik bolgenin
dogal kaynaklari, kiiltir ve inang
degerleri ile ilgili bilinglendirme
egitimi verilmeli

d) Yatinimcilara turizm, girisimcilik

ve igletmecilik egitimleri verilmeli
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bulunmasi)

24) Kis aylarinda iliman iklime
sahip olmasi

25) Akgakoca arazinin farkli turizm
yatirimlarina uygunlugu

26) Su sporlarma uygun deniz
karakterinin varlig1
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3.2.3. Sorun, Firsat ve Gereklilikler
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Form 2: Sorun-Firsat-Gereklilik Matrisi

Masa No: 2 Oncelikli Sorunlar Oncelikli Firsatlar Céziim Onerileri Gereklilikler

Masa Adi: | 1) Yerel halkin turizm bilincinin zayif 1) Ilgede turizm alaninda lisans ve lisansiistii 1) Egitim Verilmeli . . . . o e

Alternatif olmasi diizeyde egitim veren bir Yiiksekokulun I?I.Jmlve.rsite!erllnl.vjfurlzmle ilgili
2)  Turizm disinda halkin bagka tiirlii gelir bulunmasi ve turizm alaninda bilimsel | 2) Alternatif Turizmde Planlama ve birimleriyle isbirligi yapimal

Turizm aragtirma yapma ve fikir sunma imkanimin

kaynaklarina sahip (Findik geliri)
olmasina bagli olarak halkin turizme
yoneliminin ve turizme olan isteginin
zay1f olmasi,

3) Yerel halkin ve diger turizm
paydaslarinin dogal ve kiiltiirel kaynaklar
hakkindaki bilgi eksikligi

4) Esnafin turizm bilinci, turistlerle iletisimi
ve misafirperverlik konularinda
yetersizligi

5) llgede rehber olmamasi

6) Paydaslar arasinda iletisim ve igbirligi
eksikligi

7)  Yerel yonetimlerin turizme olan ilgisinin
yeterli olmamast

8) Ilgede hazirlanmis bir turizm mastir
planin bulunmamasi

9) llgede turizm gekiciliklerinin (Ceneviz
Kalesi, Fakilli Magarasi, Cumayant
Mesire alani v.b) bulunduklar
alanlardaki ¢evre ve goriintii kirlilikleri

10) Tlgenin dogasma ve kiiltiiriine uygun
konseptte butik turistik tesislerin
yetersizligi

11) Dogal ve kiiltiirel ¢ekiciliklere ulasmada
flgede ulagim ve altyap eksikligi

12) Yurt ici ve yurtdisi pazarlarda

olmast

2) Alternatif turizme artan ilgi

3) Akgakoca’da ¢ok sayida farkli kiiltiirlerin
bir arada yasamast

4) Covid-19 salgin siireci sonrasinda
tatilcilerin dogaya, dogal, kirsal ve sakin
alanlara olan ilgisinin artmasi

5) Eko turizm uygulamalarma elverisli
koylerin ilge merkezine yakin olmasi
(Dadali, Dogancilar vb

6) Akcakoca’nin turizmin ilk bagladigi
yerlerden olmasi nedeniyle bilinirliligi

7) Fotografeiliga olan ilginin artmasi

8) Su sporlarina olan ilginin giderek artmasi
9)Ulusal ve uluslararasi turistlerin tatil
planlarinda gastronomi &gelerine daha fazla
yer verme egilimleri
10)Sosyal medyanin
olanaklar1

sundugu  tanitim

Orgiitlenme Gelistirilmeli

3) Turistik Alanlardaki Altyap1 ve
Ustyap1 Eksikleri Giderilmeli

4) Tanitim ve Reklam Eksikligi
Giderilmeli

5) Turistik Uriin Gelistirme

Caligmalar1 Yapilmali

2)Egitim uygulamalarmma proje
destegi saglanmali

1) Turizmin tim paydaslarmni

temsil edenlerden olusan
komisyonlarm kurulmali
2)Yerel yOnetimin turizm

konusunda daha etkin olmal

3)Turizm paydaglar1 ve kurumlari
arasinda katilimc1  ve igbirlikgi
planlama  siireglerinin  hayata
gegirilmeli

4)  Yerel halk siirece ve
orgiitlenmeye dahil edilmeli

1) Altyap1 ve lstyapt sorunlarinin
tespit edilmeli

2) Yerel yonetimlerin etkinligi
saglanmali

3) Kurumlar arasi koordinasyon
saglanmali
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Akgakoca’nin turizm degerlerinin
tanitimi ve reklami konusunda eksiklik

13) Illgeye ait bir miizenin bulunmamasi(
denizcilik, sehir, yasayan kiiltiir miizesi
v.b.)

1) Ilgenin tamitiminda tim turizm
paydaslarindan,  sivil  toplum
kuruluglart  ve yerel halktan
yaralanilmali.

2) Akgakoca’nin yerel ve ulusal
tanitiminda  teknoloji ve sosyal
medyanin aktif kullanilmali

3) Yerel yonetim biinyesinde
tanitim birimi kurulmali

1) Universite, yerel yonetimler ve
turizm igletmeleri yerel iirtinlerden
turistik iriin olugturmada is birligi
yapmali

2) Turistik {irin olusturmada
Akgakoca’nin kdylerindeki dogal

ve kiilttirel degerlerden
faydanilmal
3) Seyahat rotalarmnin

olusturulmasi ve seyahat acenteleri
ile igbirliginin gelistirilmesi
4) Tlgedeki tarihi (Ceneviz-sehir
kalintilar1) ve kiiltiirel degerlerin
(koylerdeki gelenekler, yemekler)
uzman goziiyle arastirilmast

48




Akgakoca Turizm Calistayr - Mart 2022

3.2.4. lisbirligi ve Faaliyet Sonuclar:

Form 3: Hedef-Performans-Faaliyet Formu

Hedefler Performans Faaliyetler Sorumlu Kurulug isbirligi Yapilacak
Gostergeleri Kuruluslar
Gosterge 1 Faaliyet 1 -Universite (Yiiksekokul, | -Belediye
Verilecek egitim | Yerel halkin turizm alaninda eksik olduklari konularin tespit | Meslek Yiiksekokulu) -Ticaret Odasi
sayist ve tiirleri edilmesi ihtiya¢ duyduklari egitimlerin ve saatlerinin belirlenerek -Turizm lisesi
verilmesi. -Turizm Isletmeleri
Hedef 1 ST Gosterge 2 Faaliyet 2 -Kaymakamhk -Universite
Yerel Halkn Egitimi Y€ | Turi ilgilenen | Yerel halkin alternatif turizm faaliyetlerine katilimim -Belediye
Bilinglendirilmesi urizme el . y - ealy
niifusun orani saglamak - Ticaret Odasi
-Turizm Lisesi
-Turizm isletmeleri
-Turizm dernegi
Gosterge 1 Faaliyet 1 -Kaymakamhik -Universite
Hazirlanan Plan | Turizm mastir planinin hazirlanmasi -Belediye
sayis1 -Ticaret Odas1
-IIKiiltiir Miidiirligii
Hedef 2 _ : -’_I.‘urizm .isletmeleri
Alternatif Turizmde Planlama ve Gosterge 2 Faaliyet 2 -Kaymakamhik -Universite
Orgiitlenme Gelistirilmeli Turizm komisyonu | Ak¢akoca’da turizm isletmeleri, kamu kurumlar1 ve turizm -Belediye
gii s oo o . . R
sayisi paydaslarindan temsilcilerin yer aldig1 bir komisyonun - Ticaret Odas1
olusturulmasi. -Turizm Lisesi
-Turizm isletmeleri
-Turizm dernegi
-Sivil toplum
kuruluglari
Gosterge 1 Faaliyet 1 - Belediye -Kaymakamhk
Yerli ve yabana | ilcenin dogal ve Kiiltiirel yapisina uygun yeni butik isletmelerin -Ticaret odas1
ziyaretci sayisi acilmasi -Marka Kalkinma
Ajansi
Hedef 3 Gosterge 2 Faaliyet 2 -Belediye -Kaymakamhk
Akcakoca ilgesine yonelik alternatif | Turizm odakh | Ak¢akoca’da turistik iiriin c¢esitlendirmesi kapsaminda -Ticaret odas1
turizm talebinin gelistirilmesi ekonomik gelir oram | alternatif turizm tiirlerinin gelistirilmesi - isletmeler
- Girisimciler
-Universite
- Yerel Halk
-Belediye -i1 Ozel idaresi
Hedef 4 Gosterge 1 Faaliyet 1 - Kaymakamhk
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Turistik alanlardaki altyapr ve | Ulasim altyapisi Alternatif turizm tiirlerini olusturan dogal ve Kiiltiirel -Koy Hizmetleri
iistyapi eksikleri giderilmesi varhiklarin bulundugu alanlarin ve sehir ici ulasim agnin Genel Miidiirliigii
gelistirilmesi ve iyilestirilmesi
Gosterge 2 Faaliyet 2 Kiiltiir ve Turizm | -Kaymakamhk
Yoresel restoran | Akcakoca’ ya yoresel yiyecek ve iceceklerin hazirlamip | Bakanhg: -Belediye
sayisi sunuldugu restoranlarin acilmasi. -Ticaret Odasi
Hedef 5 Gosterge 1 Faaliyet 1 -Belediye -Kaymakamhk
o 1:=: | Tanitim ve Reklam Ulusal ve yerel diizeyde tiim sosyal medya ve teknolojik | -Il Kiiltiir Miidiirliigii -Turizm dernegi
Tamtim ve Reklam Eksikligi . .
Giderilmesi unsurlarla il¢cenin tamitim ve reklaminin yapilmasi -Yerel Basin

-Turizm isletmeleri
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3.3.DESTINASYON YONETIMI

MASA NO:3

Oturum Baskani : Dog¢. Dr. Yildirim YILDIRIM

Raportor : Ogr. Gor. Vedat KAYIS

Raportor : Ogr. Gor. Atif AKKIL

Raportor . Ars. Gor. Firat ATBAS

Raportor : Edanur KAYA (Lisans Ogrencisi)
Raportor : Semiha KARADEMIR (Lisans Ogrencisi)
Raportor : Nurgiil ASLAN (Lisans Ogrencisi)

KATILIMCILAR

Mehmet Nazim PAZVANT (Atso Baskani)

Muammer MESCI(Turizm Yiiksekokul Miidiirii)
Sabahattin PARLAK (Diizce il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii)
fhsan ASLAN (Diizce Konuralp Miizesi)

Fatih AKKAN (Diizce i1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii)
Oguzhan YEMENICI (Turkuaz Beach Otel)

Ibrahim BILGIN (Mali Miisavir)

Metin KARADENIZ (Emekli Ogretmen)

Yilmaz CAKMAK (Liman Cafe Bistro)

10 Ozdal ALAS (Medya Temsilcisi)

11. Hamit KARAKOCAN (Kogan Otel)

© P NS RN
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3.3.1. Akcakoca’nmin Destinasyon Yonetimine Yonelik SWOT Analizi Ciktilar:

Akcakoca Destinasyon Y 6netiminin Gli¢li Yonleri

1.
2.

Ulasim kolaylig1 (biiyiik sehirlere olan yakinlik)

Huzurlu ve sakin bir yer olmasi. Biiylik sehirlerin stresinden uzak kalinabilecek bir
kacis yeri olmasi

Denizin bir avantaj olarak goriilmesi (deniz, kum giines tanimina uygun olmasi)
Turizm Tanitim Derneginin Akcakoca’da erken tarihlerde kurulmus olmasi, turizme
iliskin farkindaligin seviyesini ortaya koymaktadir

Fotograf turizmi i¢in Ak¢akoca’nin potansiyel avantajinin bulunmasi

Alternatif turizm bakimindan Akcakoca’nin genis ve zengin turizm gekiciliklerine
sahip olmasi

Akgakoca Destinasyon Y onetiminin Zayif Yonleri

1.

Iklim kosullarindan dolay1 havanin yagmurlu ve riizgarli olmasi, denize girilebilecek
giin sayisin1 azaltmaktadir.

2. Akgakoca’daki iletisim ve tanitim biirolarinin etkin islemeyisi

(O8]

© NNk

10.

11.
12.
13.
14.

Halkin turizme yonelik bakis agisinin olumsuz ve farkindaliginin istenilen seviyede
olmamasi.

Yabanci turist tarafindan Akgakoca’nin bilinememesi.

Akcakoca’nin daha ¢ok giiniibirlik konaklamaya odaklanmasi.

Turizm tesis sayisinin yeterli sayida olmasi

Hizmet kalitesinin arzu edilen, iyi bir diizeyde olmamasi

Turizm isletmesi sahiplerinin ve yoneticilerin alan dig1 olmasi ve turizm konusunda
yeterli bilgi ve donanima sahip olmamasi.

Ayrica kalifiye personel eksikliginin olmast

Akcakoca’da gezilip goriilecek yerlerin heniiz giderilememis altyapt sorunlarinin
olmasi

Gelen turistler i¢in {licretsiz rehberlik hizmetinin sunulmayisi

Eglence alanlarinin yeterli olmamasi

Egitimli ¢alisan ( kalifiye elaman ) eksikligi

Akgakoca’da bulunan tek 5 yildizli otelin yeterince aktif olmamasi ve otele gelen {ist
diizey genel miidiirlerin Ak¢akoca’da fazla kalmayarak gitmeyi tercih etmeleri.

Akgakoca Destinasyon Y onetiminin Firsatlar

l.
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Tur sirketlerinin diger destinasyonlart giinii birlik gezerek konaklamalarin
Akcakoca’da yapmalarinin saglanmasi

Pandemi siireci sonrasinda tatilcilerin dogaya, dogal, kirsal ve sakin alanlara olan
ilgisinin artmasi

. Kamp turizmi, karavan turizmi gibi alternatif turizm faaliyetlerine olan ilginin artmasi

ve Akg¢akoca destinasyonunun elverigli olmasi

. Akgakoca sahip oldugu dogal ve kiiltiirel 6zellikleri itibariyle diger alternatif turizm

tiirleri i¢in potansiyel firsatlar tagimasi
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Akgakoca’da sanayi isletmelerinin ve liretim tesislerinin olmamasi sebebiyle hava
kalitesinin diger destinasyonlara kiyasla daha iyi olmasi

Akgakoca’nin fiyat ve ekonomiklik agisindan diger popiiler turizm destinasyonlarina
gore daha ucuz olmasi

Diizce'de bulunan "Prusias ad Hypium" antik kentinde yapilan arkeolojik ¢aligsmalarin
tamamlanmast ile Dbirlikte oray1 ziyaret edecek kisilerin Akgakoca’da
konaklamalarinin artacagi beklentisi

Akgakoca Destinasyon Y onetiminin Tehditleri
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10.
11.

12.
13.
14.

Turizm gelirinin 6n planda olmamasi

Yakin ¢evreden bulanan destinasyonlarla olan rekabet giiciiniin zay1flig

Diizce ile Akcakoca arasinda olan iletisim sorunlari

Yerel yonetimlerin degigsmesinden otiirli turizme olan farkli bakis acilari

Diizce halkinin turizm faaliyetlerini Sapanca, Eregli gibi Akgakoca’ya yakin
destinasyonlarda siirdiirmesi

Diizce ile Akcakoca arasinda var olan olumsuz kosullar nedeniyle 11 Ozel idare
tarafindan Akgakoca’ya yeterince pay ayrilmamasi

Diizce’'nin deprem bolgesi icgerisinde yer almasindan dolayr Akcakoca’ya
yapilabilecek turizm yatirimlarinin ger¢eklesmemesi

Diizce genelinde yapilan seminer, kongre ve benzeri bilgilendirici faaliyetlerin
Akgakoca disindaki farkli destinasyonlarda gergeklestirilmesi

. Yakin cevrelerdeki turizm destinasyonlarinin turizme yatirnmlarinin Akgakoca’ya

kiyasla daha fazla olmasi

Yeni turizm yatirimcilarina gosterilebilecek bir turizm alaninin olmamasi.

Bir¢ok alanin farkli kamu kurumlarina ait olmasi sebebiyle turizm yatirimlari igin
kullanilabilecek alanlarin kisitli olmasi

Turizm yatirim alaninin sadece 200 hektar olmasi

Yerel medyanin Akgakoca ile ilgili haberleri olumsuz yansitmasi

Kiy1 tahribati nedeniyle oniimiizdeki yillarda teniz turizmini olumsuz yonde etkileme
thtimalinin olmast.
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3.3.2. Akcakoca’da Destinasyon Yonetimini Gelistirmeye Yonelik Oneriler

Form 1: GZFT (SWOT) Analiz Formu

Masa No:3 Giiclii Yonler Zayif Yonler Firsat/Tehditler Neler Yapmah? Oncelik
(Sorun Alanlarr) (Iyilestirmeye A¢ik Siralamasi
Alanlar)
Masa Adr: 1.  Ulasim 1. Iklim A) FIRSATLAR B) TEHTITLER 1-)Tamitim Reklam 1) Tanitim
Destinasyon kolaylig1 (biiyiik kosullarindan dolay1 1. Tur sirketlerinin | 1) Turizm gelirinin | Eksikligi Giderilmeli Reklam
Yonetimi sehirlere olan havanin yagmurlu ve | diger destinasyonlar1 giinii | 6n planda olmamast a)Tanitim i¢in belediye ve | Eksikligi
yakinlik) riizgarli olmasi, birlik gezerek 2) Yakin ¢evreden turizm midiirligi ile Giderilmeli
2. Huzurluve | denize girilebilecek konaklamalarini bulanan destinasyonlarla ortak ¢alismalar yapilmali
sakin bir yer giin sayisini Akgakoca’da olan rekabet giicliniin b) Yerel kanallar da sik
olmasi. Biiyiik azaltmaktadir. yapmalariin saglanmas1 | zayifligi stk Akcakoca tanitimina 2) Turizm
sehirlerin 2. 2. Pandemi siireci 3) Diizce ile yer verilmeli Egitimi
stresinden uzak Akgakoca’da | sonrasinda tatilcilerin Akgakoca arasinda olan ¢) Kendine has olan Verilmeli
kalinabilecek bir ki iletisim ve tanitim | dogaya, dogal, kirsal ve iletisim sorunlari turizm imaj1 profili
kag1s yeri olmast biirolarmin etkin sakin alanlara olan 4) Yerel olusturulmali
3. Denizin bir | islemeyisi ilgisinin artmasi yonetimlerin d) Destinasyonun belirli
avantaj olarak 3. Halkin 3. Kamp turizmi, degismesinden otiirii noktalarina canlt
goriilmesi (deniz, | turizme yonelik bakig | karavan turizmi gibi turizme olan farkli bakis kameralar takilmali
kum giines agisinin olumsuz ve alternatif turizm agilari 3) .
tanimina uygun farkindaligmin faaliyetlerine olan ilginin | 5) Diizce halkinmn 2) Turizm Egitimi Destinasyona
olmast) istenilen seviyede artmas1 ve Akgakoca turizm faaliyetlerini Verilmeli M.ark.a;l. .
4. Turizm olmamast. destinasyonunun elverisli | Sapanca, Eregli gibi a)Hizmet sektoriinde yer | Kimliginin
Tanitim 4. Yabanci olmas1 Akgakoca’ya yakin alan kisilere egitim Kazandiriimasi
Derneginin turist tarafindan 4. Akgakoca sahip destinasyonlarda verilmeli
Akgakoca’da Akgakoca’nin oldugu dogal ve kiiltiirel stirdiirmesi b)Halk turizm konusunda
erken tarihlerde bilinememesi. ozellikleri itibariyle diger | 6) Diizce ile bilin¢lendirilmeli
kurulmus olmast, 5. alternatif turizm tiirleri Akgakoca arasinda var ¢) Merkezde turizm

turizme iligkin
farkindaligin

Akgakoca’ni
n daha ¢ok giiniibirlik

i¢in potansiyel firsatlar
tagimasi

olan olumsuz kosullar
nedeniyle il Ozel idare

danigma ofisleri aktif hale
getirilmeli ve destinasyon
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seviyesini ortaya
koymaktadir

5. Fotograf
turizmi i¢in
Akcakoca’nin
potansiyel
avantajinin
bulunmasi

6.  Alternatif
turizm bakimindan
Akgakoca’nin
genis ve zengin
turizm
¢ekiciliklerine
sahip olmasi

konaklamaya
odaklanmas.

6. Turizm tesis
say1sinin yeterli
sayida olmasi

7. Hizmet
kalitesinin arzu
edilen, iyi bir diizeyde
olmamast

8. Turizm
igletmesi sahiplerinin
ve yoneticilerin alan
dis1 olmasi ve turizm
konusunda yeterli
bilgi ve donanima
sahip olmamasi.

9. Kalifiye personel
eksikliginin olmasi
10. Akgakoca’da
gezilip goriilecek
yerlerin heniiz
giderilememis altyapi
sorunlarinin olmast
11. Gelen
turistler i¢in ticretsiz
rehberlik hizmetinin
sunulmayisi

12. Eglence
alanlarmin yeterli
olmamasi

13. Egitimli
calisan ( kalifiye
elaman ) eksikligi

14. Akcakoca’da
bulunan tek 5 yildizli
otelin yeterince aktif
olmamasi ve otele
gelen {ist diizey genel
miidiirlerin

5. Akgakoca’da
sanayi isletmelerinin ve
iiretim tesislerinin
olmamasi sebebiyle hava
kalitesinin diger
destinasyonlara kiyasla
daha iyi olmasi

6. Akgakoca’nin
fiyat ve ekonomiklik
acisindan diger popiiler
turizm destinasyonlarina
gore daha ucuz olmasi

7. Diizce'de
bulunan "Prusias ad
Hypium" antik kentinde
yapilan arkeolojik
¢aligsmalarin
tamamlanmasi ile birlikte
oray1 ziyaret edecek
kisilerin Akgakoca’da
konaklamalarinin artacagi
beklentisi

tarafindan Akgakoca’ya
yeterince pay ayrilmamasi
7 Diizce’nin
deprem bolgesi igerisinde
yer almasindan dolay1
Akgakoca’ya
yapilabilecek turizm
yatirimlarinin
gerceklesmemesi

8) Diizce genelinde
yapilan seminer, kongre
ve benzeri bilgilendirici
faaliyetlerin Ak¢akoca
disindaki farkl
destinasyonlarda
gergeklestirilmesi

9) Yakin
¢evrelerdeki turizm
destinasyonlarinin turizme
yatirimlarinin
Akgakoca’ya kiyasla daha
fazla olmast

10) Yeni turizm
yatirimcilarina
gosterilebilecek bir turizm
alaniin olmamasi.

11) Birgok alanin
farkli kamu kurumlarma
ait olmasi sebebiyle
turizm yatirimlari igin
kullanilabilecek alanlarin
kisitl olmasi

12) Turizm yatirim
alaninin sadece 200 hektar
olmast

13) Yerel medyanin
Akgakoca ile ilgili
haberleri olumsuz
yansitmasl

hakkinda bilgilendirme
yapabilecek kalifiye
personelin bulunmasi

3) Destinasyona Marka
Kimliginin
Kazandirilmasi

a)Yatirimeilar ile is birligi
icinde bulunulmali
b)Doga ve kiiltiir turizmi
deniz turizmine entegre
edilmeli

¢)Turistik alanlarin bir
rotasi olusturulmali
d)Ulagim sikintisina
¢6ziim bulunmal

e)Atil durum olan tarihi
mekanlar miize haline
getirilerek turizme
kazandirilmali

f) Dolayli ve dogrudan
turizme dahil olan kurum
ve kuruluslar birbiri ile is
birligi i¢inde bulunmali
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Akcakoca’da fazla
kalmayarak gitmeyi
tercih etmeleri.

14) Kiy1 tahribati
nedeniyle 6niimiizdeki
yillarda teniz turizmini
olumsuz yonde etkileme
ihtimalinin olmasi.
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Form 2: Sorun-Firsat-Gereklilik Matrisi

Masa No:3 Oncelikli Sorunlar Oncelikli Firsatlar Coziim Onerileri (Neler | Gereklilikler
Yapilmah-Oncelik
sirasina Gore)
Masa  Adi:  Destinasyon | 1. Turizm  yatirnmi | 1.Bulundugu 1) Tanitim Reklam | 1) Ak¢akoca Destinasyonun tanitiminda tiim turizm
Yonetimi yapilacak alan sorunu var destinasyon itibari ile | Eksikligi Giderilmeli paydaslarindan, sivil toplum kuruluslar1 ve yerel
2. Reklam eksikligi | ¢evre illerden yogun bir | 2) Turizm Egitimi | halktan yararlanilmali.
var turist akis1 olmakta Verilmeli 2) Destinasyonunun yerel ve ulusal tanitiminda
3. Turizm icin | 2.Giinii  birlik  turist | 3) Destinasyona Marka | teknoloji ve sosyal medyanin aktif kullanilmali
yapilan ¢calismalar yetersiz | profili 6n planda Kimliginin 3) Yerel kanallar da sikga Akgakoca tanitimina yer
4. Akcakoca  denizi | 3.Balayr ¢iftleri i¢in | Kazandirilmasi verilmeli
anilan bir bolge degil ideal destinasyonlar d) Destinasyonun belirli noktalarina canli kameralar
5. Kiiltiirel  alanlar | i¢eresinde takilmali

turizme kazandirilmryor

1) Destinasyonda bulunan Yiiksek Ogretim
kurumlart ile turizm egitimi i¢in igbirligi yapilmali

2) Merkezde turizm danigma ofisleri aktif hale
getirilmeli ve destinasyon hakkinda bilgilendirme
yapacak olan personelin turizm bilgisine sahip
olmasi

1)Destinasyonun bir marka degeri kazanabilmesi
icin doga ve kiiltlir turizmi deniz turizmine entegre
edilmeli ve bunun siirdiiriilebilirligi igin turizme
dogrudan veya dolayli katilan tiim paydaslarin
igbirligi i¢erisinde hareket etmeleri
2)Kolay ulagilabilir bir destinasyon
olusturulmasi

3)Turistik alanlarin bir rotasinin olusturulmasi ile tur
operatdrlerinin tercih edecegi bir destinasyon haline
gelebilmesi

imajinin
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3.3.4. lisbirligi ve Faaliyet Sonuclar1

Form 3: Hedef-Performans-Faaliyet Formu

Hedefler Performans Faaliyetler Sorumlu Kurulus Isbirligi Yapilacak
Gostergeleri Kuruluglar
Hedef 1 Gosterge 1 Faaliyet 1 - Belediye Kaymakamlik
Tamitim ve Reklam | Tanitim ve Reklam 1) Turizm paydaslarinin bdlgede konser, festival ve benzeri | - Kaymakamlik -Turizm dernegi
Eksikliginin etkinlikleri diizenleyerek destinasyonun tanitimina katkida -Yerel Basin
Giderilmesi bulunmalari -Turizm igletmeleri
-11 Kiiltiir Miidiirliigii
- Ticaret Odasi
- Universite
-Turizm Dernegi
Faaliyet 2 Belediye Kaymakamlik
2) Destinasyonunun yerel ve ulusal tamtiminda teknoloji ve | -1l Kiiltiir Miidiirliigii -Turizm dernegi
sosyal medyanin aktif kullanilmali -Yerel Basin
-Turizm igletmeleri
Faaliyet 3 -Belediye Kaymakamlik
3) Destinasyonun belirli noktalarina canli kameralar takilmali -Turizm dernegi
Hedef 2 Gosterge 1 Faaliyet 1 -Universite - Belediye
Turizm Egitimi | Verilecek egitim sayisi | Yerel halkin, turizm igletmecilerinin ve turizm sektoriinde | (Yiiksekokul, Meslek | - Ticaret Odasi
Verilmesi ve tiirleri faaliyet gosteren kisilerin turizm alaninda eksik olduklari | Yiiksekokulu) - Turizm lisesi
konularin tespit edilmesi, ihtiyag duyduklari egitimlerin ve -Turizm Isletmeleri
saatlerinin belirlenerek verilmesi. - Ticaret Sanayi Odasi
- Halk Egitim Merkezi
Hedef 3 Gosterge 1 Faaliyet 1 - Belediye -Turizm dernegi
Destinasyona Marka | Insanlarin  Akcakoca | Turistlerin Akgakoca destinasyonu ile ilgili algilarim | - Kaymakamlk -Yerel Basin
Kimliginin Destinasyonu Algilari giiclendirmek adina Akgakoca’nin ‘Parlayan Kent® sloganimi | -1l Kiiltiir Miidiirliigii -Turizm isletmeleri
Kazandirilmasi tiim turizm faaliyetlerinde ve sosyal medyada kullanilmak -11 Kiiltiir Miidiirligii
- Ticaret Odasi
- Universite
Gosterge 2 Faaliyet 1 - Belediye -Turizm dernegi
Akcakoca’ya Gelen | Kolay ulasilabilir bir destinasyon imajinin olusturulmasi i¢in | - Kaymakamlik -Yerel Basin
Arag ve Tur Sayist ulusal tanitimda ve sosyal medya kullanilacak videolarin | -1 Kiiltiir Miidiirliigii -Turizm isletmeleri
hazirlanmasi -1 Kiiltiir Miidiirliigii
- Ticaret Odas1
- Universite
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Gosterge 3 Faaliyet 1 - Belediye -Turizm dernegi
Sehir igi turistik | flge  Merkezinde  bulunan  turistik  destinasyonlara | - Kaymakamlik -Turizm isletmeleri
destinasyonlara ulasilabilirligin saglanabilmesi i¢in ilgili paydaslarin is birligi -1l Kiiltiir Miidiirliigii
ulagimin kolayligt icinde ulasim araglarini tahsis etmeleri - Ticaret Odasi
Gosterge 4 Faaliyet 1 - Belediye -Turizm dernegi
Tur Operatorlerinin | Tur operatorlerinin  Akgakoca’ya davet edilmesi ile tur | - Kaymakamlik -Yerel Basin
Rotalarinda Yer Almak | rotalarinin belirlenmesi ve Akcakoca destinasyonunun tur | -il Kiiltiir Miidiirliigii -Turizm isletmeleri
programlarinin igerisinde yer almasinin saglanmasi -1 Kiiltiir Miidiirliigii
- Ticaret Odas1
- Universite
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4. SONUC ve DEGERLENDIRME

Akgakoca her ne kadar Tiirkiye’nin ilk turizm destinasyonu olsa da zaman igerisinde yapilan
yatinmlarin bolgeye uygunsuzlugu, dogru turist tipi algilamasinin ve dogru hizmetin
gelistirilmesinin yapilamamasi, bolgede turizm gelirini ikinci plana atacak tarimsal girdilerin
bulunmasi zaman igerisinde turizmin odak noktasi olmaktan ¢ikmasina neden olmustur. Her
ne kadar ozellikle yaz doneminde bolgeye biiylik bir turist girisi goriilse de, turizm planlama
ve yonetiminin stratejik olmamasi sunulan iiriin ve hizmet kalitesinde biiyiik bir gerilemeyi
beraberinde getirmistir. Bu gerileme de bolgenin rakip destinasyonlarin gerisinde kalmasi ile
sonuclanmistir. Hem kitle turizmini karsilayabilecek bir altyapi gelistirilememis hem de
bolgenin dogal ve kiiltiirel degerlerinin korunmasi ve iriin ve hizmet gelistirilebilmesi
noktasinda siirdiirilebilir kullanimi saglanamamistir. Her {i¢ grupta da ortaya ¢ikan temel
sorun Akgakoca’nin dogal ve kiiltiirel degerlerinin optimum diizeyde kullanilamadigi,
paydaslar arasi iletisimsizlik ve isbirligi eksikliklerinin Akgakoca’nin turizm gelecegine
bliylik zararlar verdigi ve bu sorunlarin miimkiin olan en kisa siirede ve en etkin sekillerde
¢oziilmesi gerektigi yoniindedir. Calistay kapsaminda hem bu gerilemenin durdurulmasi ve
hatta tersine c¢evrilmesi hem de boélgede turizm c¢esitlendirilerek stirdiiriilebilirliginin
saglanabilmesi adina sorunlar ve ilgili ¢6ziim Onerileri belirlenmis; olusturulacak stratejik
planlama, yonetim ve uygulama alanlarinda paydaslarin gorevleri netlestirilerek kendi
gorlsleri dogrultusunda bolgenin en Onemli sorunlarindan olan yetki karmasasina son
verilmesi saglanmistir. Calistay kapsaminda elde edilen verilerin sonug¢ degerlendirilmesi {i¢

tema i¢in ayr1 ayri sunulacaktir.
Kitle turizmi

Tiirkiye’de turizm faaliyetleri uzun yillar deniz-kum-giines turizmi ekseninde gelismistir.
Yatirimlarda bu yonde olmustur. Akgakoca’da da benzer bir gelisme yasanmistir. ik turizm
faaliyetleri ev pansiyonculugu ile baslarken sonralar1 pansiyon isletmeciligi ile devam etmis
ve en sonunda otel ya da tesisler ile turist sayisinda artis olmustur. Ancak Akgakoca turizm
icin bir ¢gekim merkezi olamamistir. Bunun temel nedeni yaz sezonunun kisa olmasi, deniz
turizmi i¢in 6nemli olan giineslenme konforunu olumsuz etkileyen istikrarsiz hava sartlaridir.
Iste tam da bu nedenle kitle turizmine kaynaklik eden deniz-kum-giines Ak¢akoca’nin, kitle
turizmi i¢in verimli bir yer degildir. Bunun yaninda findigin temel ge¢im kaynagi olmasi,
yerel secimlerde el degistiren belediyenin turizme bakis acisindaki farkliliklar, turizmi
bilmeyen bu nedenle yatirim yapmak istemeyen yerel halk nedeniyle Akcakoca’da kitle

turizmi soniiyor ve eski Karadeniz’in Bodrum’u iddiasini kaybediyor denilebilir.
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Turizm pazarinda meydana gelen degisimler nedeni ile artik deniz-kum-giines turizm ig¢in
yeterli sayilmiyor. Toplumsal siniflarin tatil anlayisinin degismesi ile cazip 6deme imkanlari
ile her sey dahil, bes yildizli komplekslere yonelmeye basladi. Bu durum Akgakoca’nin
Karadeniz sayfiyesi iddiasinin da zayiflamasina neden oldu. Ancak, Ak¢akoca ilgesi Istanbul
ve Ankara’ya yakinlig1 nedeni ile kisa siireli tatiller i¢in hala cazip bir yer. Turizm, Ak¢akoca
icin hala dnemli bir deger. Turizm pazarindaki tiim degisimlere karsin yeni orta sinif i¢in
sosyal medyanin da destegiyle bronz bir ten hala onemli bir statii semboliidiir. Bu nedenle
Akcakoca’nin kitle turizminde bir geleceginin oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir.
Ayrica, Ust siniflarin her sey dahil, bes yildizli oteller yerine kiiciik, sade, kesfedilmemis
yerleri tercih ediyor olusu da Akgakoca i¢in bir imkan olabilir.

Tim bunlarin 1s181nda; Akgakoca’nin kitle turizm baglaminda degerlendirilmesi sonucunda
ortaya cikan analiz sonuglarma gore oncelikli bes Oneri sunulmustur. Buna gore; turizme
yonelik altyapinin giiclendirilmesi, turistik tesis sayisinin arttirilmasi, turizm egitimi
verilmesi, turizm planlamasinin yapilmast ve Akcakoca merkezli bir seyahat acentasinin
acilmasi gerekmektedir.

Turizme yonelik altyapmin gili¢lendirilmesi; ¢ok amacli (kamp, antrenman) konaklama
tesislerinin yatiriminin yapilmasi, bisiklet yollarmin gelistirilmesi, iyilestirilmesi ve turist
deneyimini olumsuz etkileyen; altyap1 ile ilgili sorunlar (ulasim, trafik, giivenlik, cevre
diizenlemesi vb.) ¢oziimlenmesi gerekmektedir. Akcakoca’ya gelen turistlerin temel
ihtiyaclarimi karsilayacak tesislere iliskin bilgilendirici yonlendirmeler, haritalar baski ya da
dijital ortamlarda erisilebilir bir sekilde sunulmalidir.

Turistik tesis sayisinin arttirilmasi; konaklama tesisi sayist ve nitelikleri mevcut talebi
karsilama konusunda yeterli olup olmadigimin tespit edilmesi gerekmektedir. Standart bes
yildizl1 otel ve tatil kdylerinin yerini ¢evreyle uyumlu, kii¢iik Olcekli ve ozgiin turistik
isletmeler almaya baslamistir. Bu durum gozetilerek tesislesmeye gidilmelidir. Ve tiim
bunlarin fizibiliteye uygun olarak gergeklestirilmesi gerekmektedir. Ayrica, mevcut tesislerin
hizmet kalitesi Ol¢timleri yapilmali, ziyaret¢i memnuniyeti Olgiilmelidir. Bu baglamda bir
denetim mekanizmasi gelistirilmelidir.

Turizm egitimi verilmesi; Hizmet kalitesinde standartlagmay1 etkileyen turizm egitimi,
kalifiye isgiicii ve yabanct dil egitimi gerekmektedir. Egitim kurumlar ile sektor arasinda
isbirliginin yeterli olmamasi bu noktada 6nemli bir sonun olarak gériilmektedir.

Turizm planlamasinin yapilmasi; Orta ve uzun vadede turizm politikalarinin gelistirilmesi;
stirdiiriilebilir politikalarin  olmas1 ve siirdiiriilebilir yerel politikalarin  gelistirilmesi

gerekmektedir. Kitle turizmi talebin ve arzin miktar1 ve seklinin dogayr korumay:
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garantilemek i¢in tasima kapasitesi ile smirlandirilmasi, SWOT ve benzeri analizlerden

3

hareketle bir eylem plani hazirlanmalidir.

Akcakoca merkezli bir seyahat acentasinin agilmasi; Seyahat acentalarinin Akgakoca’ya turlar
diizenlemesi saglanmali ve bu konudaki mevcut engeller ve sorunlarin neler oldugu
arastiritlmalidir. Akgakoca merkezli bir seyahat acentasi agilarak; acenta-otel isbirligi
saglanmali ve gelistirilmelidir.

Alternatif turizm

Akcakoca’nin alternatif turizm kapsaminda degerlendirilmesi neticesinde ortaya ¢ikan
sorunlar ve firsatlar, alternatif turizmin 6neminin kavranmasi ve siirdiiriilebilirligine yonelik
bilinglendirme i¢in paydas egitimleri, planlama ve oOrgilitlemenin acil uygulanmasi, turistik
postansiyeli olan alanlardaki alt ve iistyap: yatirimlarinin giderilmesi, Ak¢akoca’nin bilinen
ve bilinmeyen yonlerine yonelik tanitim ve reklam kampanyalarinin yiiriitiilmesi ve yine
gelen turistleri bolgede daha uzun tutabilmek adina turistik {iiriin gelistirme cabalarina
girisilmesi gibi Oneriler Oncelikli olarak sunulmustur. Bunun yaninda Akgakoca’nin
karakteristik bir turizm imajinin olmamasi, kendisini 6ne ¢ikarak iiriin ve hizmet gelistirip
bunu pazarlayamamis olmasi da yine alternatif turizm alaninda dikkate alinabilecek
potansiyelin kullanilmamasi1 anlamina gelmektedir. Teoride olduk¢a kolay goriinen bu
fikirlerin hayata gecebilmesi etkin bir paydas katilimini ve igbirligini, bunun yaninda istikrarl
bir cabay1 gerektirmektedir. Goriigmeler esnasinda Akcakoca’da turizmin c¢esitlendirilmesine
yonelik profesyonel ve biitlinsel adimlarin atilmadigi, olan c¢esitlendirmenin bireysel
girisimler diizeyinde kaldig1 ortaya ¢ikmistir. Bu da bdlgede uzun zamandir goriilen birlikte is
yapma Yyeteneginin korelmesi nedeniyle ortaya ¢ikan ve turizm gelirlerinin baglayict
olmamastyla derinlesen 6nemli bir sorundur. Ortaya koyulan Onerilerin gergeklestirilebilmesi
adma egitim noktasinda {iniversite ve paydas isbirliginin aktif hale getirilmesi ve bu amagla
komisyonlarin kurularak, bu alanda uzman kisilerin gorevlendirilmesi esastir. Yine
isbirliginin aktif bir sekilde siirdiiriilebilmesi adina proje desteklerinin aktif tutulmasi, yerel
yonetimlerin destekleyici ve iiniversite ile birlikte oncii rol iistlenmesi, yerel halkin siireclere
dogrudan veya dolayli olarak hem bilinglenme hem de fikir beyan etme amaglariyla aktif

katilimlarinin saglanmasi gerekmektedir.

Bir destinasyonda alternatif turizm faaliyetlerinin gelistirilmesi o destinasyonda bulunan
dogal ve kiiltiirel kaynaklarin zenginligine ve gesitliligine baglidir. Oncelikle alternatif turizm
faaliyetlerinin gelistirilecegi destinasyonda, var olan dogal ve kiiltiirel kaynaklar tespit edilip,

hangi alternatif turizm tiirlerinin gelistirilecegi planlanmalidir. Daha sonra yerel yonetimlerin
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bu kaynaklara ulasabilecek altyap1 ve listyap1 eksiklerinin giderilmesi, yerel halki da siirece
katarak, turizm planini hazirlamasi gerekmektedir. Bu baglamda Ak¢akoca’nin hem alternatif
turizm hem de kent yapisi kapsaminda ¢esitli altyapi eksiklikleri bulunmaktadir. Ulagim,
turizme ayrilan yetersiz umumi alanlar ve alternatif rotalarin giivenilir hale getirilmemesi,
turizm alanlarmin ve faaliyetlerinin ekolojik ve kiiltiirel yapiyr muhafaza edecek sekilde
gelistirilememesi alternatif turizm basliginda ele alinabilecek altyapt problemleridir.
Sorunlarin farkinda olunmasi ve desteklenecek proje cesitliliginin mevcut sorunlara gore
sekillendirilmesi gerekmektedir. Bu beraberinde korumayi1 ve siirdiiriilebilir iiriin ve hizmet
gelisimini getirecektir. ilce bazinda iiniversite, yerel ydnetimler basta ve yonlendirici olmak
iizere Alternatif Turizm temasi1 Form 3’te (sayfa 41-42) ayrintili sunuldugu iizere yerel halk,
sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor girisimcileri ve katki sunmak isteyen tiim paydaslarin

stirece aktif ve bilingli katilimlar1 hayati 6nem arz etmektedir.
Destinasyon yonetimi

Destinasyon yonetimi ac¢isindan degerlendirildiginde Akgakoca’nin sahip oldugu 6nemli
iistiinliikleri ve gii¢lii yonleri arasinda ulasim kolayligi, denize kiyisinin olmasi, alternatif
turizm cesitleri bakimindan zengin kaynaklarin varligi, sanayinin olmamasindan dolay1
havanin temizligi, diger bilinen turizm destinasyonlarina kiyasla fiyat yoniinden uygunlugu
sayilabilir. Ancak bu gii¢lii yonler iyi bir yonetim tarzi ile yonetilmedigi zaman destinasyona
turizm agisindan katki saglamasi miimkiin goriinmemektedir. Akgakoca igin Oncelikli
yapilacak isler arasinda denizin ve hava kosullarinin gelen turistlere 6nceden bildirilmesi i¢in
belirli noktalara canli kameralarin yerlestirilmesidir. Sonrasinda ise Akgakoca’nin 6nemli
gelir kaynaklarindan biri olan findigin turizme entegre edilmesi, findiktan iiretilecek turistik
diriinlerin satis1 ve pazarlanmasi, findik tarlalarinin yerli/yabanci turistler i¢in birer deneyime
dontstiiriilmesidir. Akc¢akoca konaklama tesis sayisi, restoran isletmesi ve dier turizm
mekanlar1 agisindan yeterli kapasiteye sahiptir. Planlanmasi ve gelistirilmesi gereken unsur,
Akgakoca’daki konaklama giin sayisini ve geceleme sayisimi artirmaktir. Bu sebeple
giiniibirlik olarak Akgakoca’ya gelen turistlerin Ak¢akoca’da daha fazla kalmasini saglamak
icin tur sirketleri ile anlagsmak veyahut yeni ve cezbedici pazarlama taktikleri ile turistin

burada kalmasini saglamaktir.

Destinasyon yonetiminde 6nemli olan bir baska unsur yerel yonetimlerin hareket sekli ve
siyaseten uyumun saglanmasidir. Ciinkii siyaset her ne kadar turizm ile dogrudan iliskili
goriinmese de turizmin gelismesini saglayan ya da turizme engel olan faktdrlerdendir.
Akgakoca’nin Diizce ile siyaseten uyumu, Akcakoca halki ile Diizce halkinin isbirligi,
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bolgenin turistik yonden gelismesine katki saglayacaktir. Yerel yonetim baglaminda gevre
illerle olan yakin iliski yine Akcakoca’nin turizm yonilinden gelismesini saglayacaktir.
Festivallerin, kiiltiirel etkinliklerin, yarisma ve konserlerin Diizce bolgesi ile ortak bir sekilde
Akcakoca’da yiriitiilmesi ve Akgakoca’nin bu faaliyetlere ev sahipligi yapmasi bodlgenin
imajina olumlu etkiler olusturacaktir. Ak¢akoca’da yer alan Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu ile imzalanacak yeni protokoller dgrencilerin burada staj goérmelerine, buray1
sevmelerine ve burada kalip turizm adina hizmet etmelerine neden olacaktir. Ak¢akoca’'nin
tanittmi ve pazarlanmasi konularinda atilacak adimlar, Akgakoca’nin Diizce bolgesi ile
beraber “deprem bolgesi olma” imajindan kurtarilarak gelen insanlara giliven asilamasi ve

giivenli bir yer olduguna dair ikna etmesini saglayacaktir.
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